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DESCRIPCIONES DE CARGOS: JEFE DE LA SECCION
DE INTELIGENCIA/INVESTIGACIONES

El J-INT/INV, miembro del Estado Mayor General, es responsable del manejo de las actividades de
inteligencia e investigaciéon. Como norma, el J-INT/INV se selecciona de la organizacion que tenga la
mayor responsabilidad jurisdiccional o funcional en las actividades de inteligencia o investigacion.

Es responsabilidad del J-INT/INV proveer al Mando la informacién de inteligencia que pudiera tener un
efecto directo en la seguridad fisica del personal de respuesta, e influir en el despliegue de los activos
de seguridad maritima participantes en la respuesta al incidente.

El J-INT/INV activa y supervisa los elementos de |la organizacién del SMI de acuerdo con el PAl y dirige
la ejecucion de este ultimo.

El J-INT/INV también dirige la preparacion de planes de inteligencia e investigacion, solicita y libera
recursos, supervisa la evolucion de las operaciones, realiza los ajustes pertinentes al PAl cuando sea
necesario y se los comunica al CI/MU. La Guia de Operaciones en el Terreno y las Orientaciones de la
Funcion de Inteligencia/lnvestigaciones del SNMI, referencia a), proporcionan orientaciéon adicional.

La referencia a) coloca una responsabilidad funcional considerable en el J-INT/INV. La lista de las
principales responsabilidades es una lista completa derivada de la referencia a). Las responsabilidades
reales del J-INT/INV dependen del incidente o de la situaciéon. Se recomienda especialmente el uso de
suplentes segun la carga de trabajo y las necesidades de conocimiento experto.

Las responsabilidades principales del J-INT/INV son:
Responsabilidades genéricas del J-INT/INV:
A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Evaluar y solicitar el personal supervisor que se requiera para las actividades de operaciones
y de planificacion.

C. Supervisar al personal de la Seccion de I/l en la ejecucion de las asignaciones de trabajo mientras
que se observan las practicas de seguridad aprobadas.

D. Evaluar las operaciones de I/l y realizar los ajustes a la organizacién, estrategias, tacticas
y recursos, segun sea necesario.

E. Avisar al L-REC de cualquier cambio en la situacién de los recursos asignados a la Seccién de /1.

F. Supervisar la necesidad de recursos adicionales en apoyo de las operaciones de l/l, y solicitarlos
oportunamente.

G. Identificar y usar las zonas de concentracion.

H. ldentificar la clase, el tipo y la cantidad de recursos necesarios para apoyar las estrategias
seleccionadas.

I. Determinar la necesidad de recursos especializados.
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Trabajar con el J-PLAN y el J-OPS para elaborar los aspectos y componentes de I/l del PAI,
incluidos objetivos, estrategias, tacticas y prioridades del incidente; informacion sobre los recursos,
reservas, servicios y apoyo; y operaciones de /1.

Examinar y aprobar el SMI 204-SGC definitivo relacionado con la Seccion de I/l antes de la
aprobacioén del PAI.

Coordinar las actividades planificadas con el OF-PF para garantizar que cumplan con las practicas
de seguridad.

Asegurarse de que las actividades relacionadas con la formulacion, documentacion y difusion
del PAl y otras actividades de planificacidon no pongan en peligro la investigacion, fuentes de
informacion de inteligencia, ni infrinjan la seguridad de las operaciones o los procedimientos,
medidas o actividades de seguridad de la informacion.

Asistir en la elaboracion de los planes estratégicos a largo plazo, de contingencia y de
desmovilizacién.

Elaborar la lista de recursos de la Seccion de I/l para desmovilizacion e iniciar la recomendacion
de liberacion.

Recibir y ejecutar las partes aplicables del Plan de Desmovilizacion del incidente.
Participar en las reuniones y sesiones de informacion segun se requiera.
Coordinarse con el OF-IP para elaborar la informacién publica relacionada con I/l para su difusion.

Coordinarse con el OF-IP para asegurarse de que las actividades relacionadas con la informacion
publica no infrinjan ni contradigan la seguridad de las operaciones o los procedimientos de
seguridad de la informacion.

Realizar una sesion de informacion con el CI/MU antes de la desmovilizacion.

U. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicién del L-DOC.

Responsabilidades del J-INT/INV relacionadas con la investigacion:

A.
B.
C.

Supervisar la investigacién de siniestros maritimos.
Apoyar la elaboracion de RCI relacionados con la investigacion.

En coordinacion con el J-OPS, formular y aplicar procedimientos para evitar la interferencia
con las actividades de investigaciones.

D. Manejar la recopilacién, cadena de custodia y disposicién de las pruebas.

Comunicarse con frecuencia y coordinarse con el J-OPS con respecto a las actividades de
inteligencia tactica e investigaciones (por ejemplo, la ejecucién de una orden judicial, detenciones,
vigilancia fisica, vigilancia electrénica, etc.), e involucrar a las autoridades legales correspondientes
(por ejemplo, la oficina de los fiscales, magistrados y tribunales de jurisdiccidn) segun sea necesario.

Proporcionar informes de investigacion a los organismos competentes segun los soliciten.
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Responsabilidades del J-INT/INV relacionadas con la informacién de inteligencia:

A.
B.

Proporcionar informes de inteligencia al CI/MU segun los solicite.

Establecer enlaces con los organismos de aplicacion de la ley y de inteligencia e incorporarlos,
incluidos el Servicio de Investigaciones del SGC, el Buré Federal de Investigaciones (FBI)/la
Fuerza Operativa Conjunta Antiterrorista (FOCA), y los departamentos de policia locales y
estatales, segun corresponda.

Apoyar la elaboracion de RCI relacionados con la informacion de inteligencia.

Organizar sesiones informativas de inteligencia para apoyar el Ciclo de Planificacién
de Operaciones.

Recopilar y analizar la informacién de inteligencia recibida de todas las fuentes en cuanto
a su aplicabilidad, importancia y fiabilidad.

Proporcionar al L-SIT actualizaciones periddicas del estado de la inteligencia y la situacién
de las investigaciones segun lo permitido por los requisitos de seguridad de las operaciones
o de seguridad de la informacion.

G. Examinar el PAIl para identificar las consecuencias en cuanto a la inteligencia y la investigacion.

Realizar el anadlisis de primer orden de toda la inteligencia recibida y unir toda la inteligencia
pertinente que se adquiera con la inteligencia actual acumulada como preparacion para las
sesiones de informacion.

En coordinacion con el L-DOC, establecer y llevar archivos y registros de inteligencia sistematicos
y de referencia cruzada.

Preparar todos los informes y planes de inteligencia requeridos.
Evaluar la situaciéon del momento, y estimar la posible situacién futura.

Apoyar al L-SIT en la elaboracién de una panoramica comun de las operaciones para maximizar
la conciencia situacional.

. Apoyar al L-COM en la formulacién y aplicacion de un Plan de Comunicacion especifico a un

incidente, sobre todo si los sistemas de comunicaciones seguras o los protocolos de seguridad
son los adecuados.

. Solicitar un numero suficiente de dispositivos de comunicaciones, incluidos dispositivos de

comunicaciones seguras (por ejemplo, un equipo de teléfono seguro, un Centro de Informacion
Sensible Compartimentada [CISC] movil, y un sistema seguro de videoconferencias).

. Aplicar procedimientos, medidas y actividades de audio, datos, imagenes y comunicaciones de

texto a lo largo de la estructura de mando para facilitar el intercambio de informacion clasificada,
informacién compartimentada sensible e informacion sensible.

Supervisor del Grupo de Operaciones de Investigacion (S-GOI)

El Grupo de Operaciones de Investigacion maneja y dirige el esfuerzo de investigacién global para el
J-INT/INV. EI S-GOI es el investigador principal del caso.
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Las responsabilidades principales del S-GOI son:

A.
B.
C.

Apoyar la elaboracion de las partes de las investigaciones del PAI.
Llevar a cabo la investigacion.

Documentar las pistas de investigacion y tareas en el registro de asignacion de tareas o la base
de datos.

. Recopilar, facturar, proteger y analizar toda prueba de tipo fisico, forense, digital, de multimedios

y de investigacion.

. Formular informes de investigacion y materiales relacionados con los resultados de cada pista

o tarea de investigacion asignada y hacer una referencia cruzada con las pruebas afines.

Coordinarse con el Grupo de Inteligencia para examinar y analizar todas las pistas y tareas
de investigacion.

Clasificar cada pista y tarea de investigacion como cerrada (sin medidas adicionales ni generacién
de nuevas pistas) o abierta (se requiere tomar mas medidas).

. Perseguir cada pista o tarea asignada de investigacién y realizar un seguimiento posterior de las

tareas de investigacion.

Proporcionar un registro cronoldgico de la informacion, actividades, decisiones, directivas
y resultados importantes de inteligencia e investigaciones al L-DOC.

Obtener el asesoramiento legal, servicios y documentos requeridos.

En coordinacion con el L-DOC, establecer y mantener un sistema de manejo de registros
y documentos de referencia cruzada.

Incorporarse en el Grupo de Investigaciones o coordinarse con los supervisores designados
investigativos o los investigadores asignados a cada lugar del delito, y cada lugar de investigacion
implicado, morgue, hospital, e instalaciones fuera del sitio del incidente.

Emplear técnicas y tacticas de investigacion, incluidas, entre otras, lo siguiente:

1. Lienzos no técnicos y técnicos
2. Entrevistas e interrogatorios
3. Sesiones informativas con reclusos/sospechosos
4. Procedimientos de identificacion
5. Busquedas y confiscaciones
6. Consultas de la base de datos y los registros
7. Adquisicion y analisis de registros de investigacion de comunicacion electrénica
8. Vigilancia fisica
9. Vigilancia electrénica
10. Adquisicion y andlisis de registros y otras pruebas
11. Exdmenes de poligrafo
12. Operaciones de agentes encubiertos y de informantes confidenciales
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13. Activacién y uso de centros de lineas telefénicas para proporcionar pistas, lineas directas
o centros de llamadas

14. Difusion de alarmas, mensajes de “estar atentos”, alertas, advertencias y avisos

15. Obtencion y proteccion de las fuentes de datos de investigacion, tales como registradores
de datos de vuelo, grabadoras de voz de cabina, registradores de datos electrénicos de
vehiculos, datos de radar y cintas de 911 (llamadas de emergencia)

N. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicién del L-DOC.
Segun la complejidad de la investigacion, el S-GOI puede activar uno o mas de los siguientes cargos:

A. Encargado de Asignacion de Misiones
Registrador

Encargado de pruebas

Coordinador de Vigilancia Fisica
Coordinador de Vigilancia Electronica

Coordinador de Registros Electrénicos de Comunicacion

®© Mmoo

Coordinador de Operaciones Tacticas

Supervisor del Grupo de Inteligencia (S-Gl)

El Grupo de Inteligencia es responsable de tres funciones principales: 1) recepcion y evaluacion
de informacion; 2) seguridad de las operaciones, seguridad operativa y seguridad de la informacion;
y 3) manejo de la informacioén/inteligencia.

El L-SIT es el nodo principal para el manejo de la informacion en general, que puede incluir tanto
la informacion no clasificada como clasificada.

El S-Gl es responsable de proporcionar concientizacion y evaluacion de incidentes en apoyo del
L-SIT y en coordinacién con este.

El S-GI puede proporcionar datos e informacion de una amplia variedad de fuentes (por ejemplo,
satélites gubernamentales y comerciales, aeronaves gubernamentales y no gubernamentales,
varias plataformas en el terreno y en buques, y personas de diversas organizaciones).

A medida que un incidente aumenta de complejidad o requiere una cantidad mas importante de
informacién sensible y metodologias de manejo de la informacion, puede haber una necesidad

de establecer un S-Gl. El S-GlI se establece en la Seccion de I/l para facilitar el flujo de informacion
precisa y eficiente con el L-SIT y otras unidades de planificacion. Se debe formular un Plan de Manejo
de la Informacion formal cuando se provee un S-Gl debido a la complejidad del incidente y de los
requisitos de informacion.

Nota 1: La informacién solo es de valor si las personas que la necesitan tienen acceso a ella en una
forma utilizable. El principio de “escribir para liberar” se debe seguir en todo momento para garantizar
que, independientemente de las fuentes de informacion, el resultado final esté disponible para aquellos
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que lo necesitan. Por ejemplo, una imagen en bruto de una fuente sensible puede ser clasificada, pero
un formato de archivo Keyhole Markup Language (KML) no clasificado o un archivo de forma puede
producirse a partir de esa imagen no clasificada y publicable.

Nota 2: Aunque la informacion de inteligencia se puede utilizar para la actividad de aplicacion de la ley,
dicha informacién NO se debe utilizar como base para la documentacion legal (por ejemplo, solicitudes
de ordenes judiciales e instrumentos acusatorios) o utilizar en cualquier forma que pueda someter a

la informacion de inteligencia o a las fuentes al proceso de exhibicion obligatoria de prueba en el caso

de un proceso penal.

Las responsabilidades principales del S-Gl son:

O 0 W

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Obtener espacios de trabajo adecuados y apoyo de tecnologia informatica.
Apoyar al L-SIT en la formulacién, manejo y ejecucién del Plan de Manejo de la Informacién.

Documentar, asegurar, organizar, evaluar, clasificar, procesar, explotar y analizar la informacién
de inteligencia e investigaciones.

Identificar, documentar, analizar, validar, presentar y resolver las necesidades de informacion
de inteligencia, las solicitudes de inteligencia, las brechas de inteligencia y los requisitos de
inteligencia permanentes y ad hoc.

Presentar un “plan de recopilacion” periédico en apoyo del Plan de Manejo de la Informacion.

G. Presentar un “plan de produccion” periddico para apoyar las necesidades de informacion.

Proveer a la Seccién de Planificacion actualizaciones periddicas sobre asuntos de inteligencia
que afecten a las operaciones.

Responder a preguntas vinculadas con informacion de inteligencia, y asesorar al Mando
y al Estado Mayor General, segun corresponda.

Coordinarse con ApL y los organismos de inteligencia, incluido el mando de la Célula
Interinstitucional de Coordinacion de Teledeteccion (CICT), el Organismo Nacional de Inteligencia
Geoespacial (ONIG), el FBI/FOCA Yy las ONG y los departamentos de policia estatales, tribales

y locales segun sea necesario para intercambiar informacién requerida en el plan de manejo

de la informacion.

Coordinarse con la CICT para apoyar la recopilacion de RCI utilizando los activos de teledeteccion
disponibles.

Segun lo determine el incidente, instalar OB-TERR o procesadores de imagenes visuales con
antecedentes de inteligencia en la Unidad de Situacion.

Aplicar procedimientos de seguridad de las operaciones y de seguridad de la informacién para
el Equipo de Manejo del Incidente.
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. Coordinarse con el Oficial del Mando de Contrainteligencia en LANTAREA o PACAREA cuando

se trate de asuntos de seguridad nacional que incluyan investigaciones de seguridad nacional
o inquietudes en cuanto a la seguridad de las operaciones.

Difundir informacion clasificada y sensible al personal que tenga las acreditaciones requeridas,
acceso Yy “necesidad de saber”. Garantizar el cumplimiento de todas las “advertencias” afines.

Recabar informacion tactica y estratégica de inteligencia e investigaciones utilizando técnicas
y actividades apropiadas, autorizadas y licitas.

Utilizar los requisitos de inteligencia para manejar y dirigir los esfuerzos de recopilacién
de inteligencia.

R. Proporcionar traduccion de idiomas y servicios de desciframiento y descodificado.

X.

Y.

Realizar solicitudes relacionadas con la informacion de inteligencia e investigaciones a los
organismos gubernamentales pertinentes, organizaciones no gubernamentales, entidades
del sector privado o particulares, los medios de informacion y el publico.

Documentar y presentar cuando sea necesario la informacion de inteligencia e investigaciones
terminada y en bruto.

. Presentar informes no clasificados o clasificados, con lineas de separacion, con respecto

a la informacion clasificada correspondiente.

Presentar informacion clasificada o informacion compartimentada sensible de acceso controlado
o informacion restringida que sea debidamente clasificada, desclasificada o degradada para el
publico objetivo.

Difundir informacién, documentos, requisitos y resultados de inteligencia e investigaciones.

Transmitir informacion e inteligencia sobre amenazas de inmediato al CI/MU, el J-OPS y demas
personal autorizado.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Segun la complejidad del incidente, el Supervisor del Grupo de Inteligencia puede activar uno o mas
de los siguientes cargos:

A. Encargado de Recepcién y Evaluacién de Informacion

I @M MmO O W

Coordinador de Requisitos

Coordinador de Recopilacion

Coordinador de Procesamiento y Explotacion

Coordinador de Analisis y Produccién

Coordinador de Difusién

Coordinador de Proteccion de la Infraestructura Critica y Recursos Clave

Oficial de Seguridad de la informacion clasificada de seguridad nacional
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Supervisor del Grupo de Investigacion Forense

El Grupo de Investigacion Forense se encarga de manejar el lugar del delito y de procesar las
pruebas forenses, digitales y de multimedios, asi como los difuntos. El Grupo de Investigacion
Forense garantiza la realizacién de examenes, analisis, comparaciones y amplificaciones apropiados
de las pruebas forenses, digitales y de multimedios, y de los difuntos por parte de los laboratorios,
proveedores de servicios de analisis y morgues pertinentes. El Grupo de Investigacion Forense

se coordina con el Grupo de Manejo de Victimas en Masa y con el médico/investigador forense

en asuntos relacionados con el examen, la recuperacion y el movimiento de difuntos.

Las principales responsabilidades del Supervisor del Grupo de Investigacion Forense son:

A. Determinar el nUmero de lugares del delito y difuntos.

O O W

Identificar el tamano, la configuracion y el limite de cada lugar del delito.
Controlar el acceso a cada una de los lugares del delito y difuntos.

Prevenir la contaminacion, alteracion, pérdida o destruccion de pruebas forenses, digitales
y de multimedios y de difuntos.

Documentar el nombre, rango/titulo, organismo, y el nimero de identificacién de cada persona
que entre en el lugar del delito o toque, busque, perturbe o mueva a los difuntos.

Coordinar la comunicacion entre el personal que procesa los lugares del delito y los difuntos
y el investigador del caso, el supervisor del caso, el médico/investigador forense y demas
personal apropiado.

Entregar pruebas forenses, pruebas digitales y de multimedios, y de los difuntos a uno o mas
laboratorios, proveedores de servicios de analisis o centros de morgue correspondientes.

. Asegurarse de que el laboratorio receptor, el proveedor de servicios de analisis o la morgue

examine, analice y compare las pruebas forenses, las pruebas digitales y de multimedios,
y de los difuntos en orden de prioridad.

Entregar pruebas forenses, pruebas digitales y de multimedios, y de los difuntos al centro
o lugar designado en el momento adecuado para su almacenamiento, detencién y eliminacion.

Llevar a cabo actividades forenses del lugar del delito después de la explosion y de remocion
de escombros.

Emplear técnicas de reconstruccién del lugar del delito y expertos en la materia.

Preparar registros e informes sobre pruebas forenses, pruebas digitales y de multimedios,
y de difuntos.

M. Evitar liberar prematuramente los lugares del delito y difuntos situados en las escenas del crimen.

. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

9-12
SECCION DE INTELIGENCIA/INVESTIGACIONES



Mayo de 2014

Segun la complejidad del incidente, el Supervisor del Grupo de Investigacion Forense puede activar
uno o mas de los siguientes cargos:

A. Coordinador del Lugar del Delito

w

Coordinador de Operaciones con Explosivos
C. Coordinador de Pruebas Quimicas, Bioldgicas, Radioldgicas, Nucleares y de Materiales Peligrosos

D. Encargado de Analisis de Pruebas Forenses (incluidas pruebas digitales y de multimedios)

Supervisor del Grupo de Apoyo a la Investigaciéon

El Grupo de Apoyo a la Investigacién trabaja en estrecha colaboracion con el Mando y el Estado Mayor
General, en particular con la Seccion de Logistica y la Seccion de Planificacion, para asegurarse de
que se obtengan los recursos, servicios y apoyo necesarios para la Seccion de /1.

Las principales responsabilidades del Supervisor del Grupo de Apoyo a la Investigacion son:

A. Determinar y activar las zonas de concentracion de la Seccion de I/l en un lugar adecuado;
asegurarse de que se designe a un Encargado de la Zona de Concentracion para cada una
de las zonas de concentracion activadas.

B. Solicitar personal, equipos, vehiculos, aeronaves, embarcaciones, suministros, instalaciones,
infraestructura, redes y otros recursos operativos y de apoyo a través del L-REC.

C. Coordinarse con la Seccién de Logistica para proporcionar los recursos de apoyo necesarios.

D. Aplicar procedimientos y actividades de rendicién de cuentas para los recursos operativos
y de apoyo de I/I.

E. Preparar registros e informes relacionados con el apoyo a la investigacion.
Coordinarse con el L-REC para documentar los recursos de /l.

G. En coordinacion con el L-REC y el L-INST, formular y aplicar los procedimientos y medidas
de identificacién, control de acceso/entrada, y credencializacién.

H. En coordinacion con el L-REC y el L-INST, validar y emitir credenciales especificas al incidente.

I. En coordinacién con el L-REC, asegurarse de que los recursos del personal de I/l se registren,
estén disponibles, se asignen o indiquen como fuera de servicio.
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ESTA PAGINA SE DEJO EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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Referencia:

a) Guia de trabajo del Jefe de la Seccion de Logistica

b) Manual de Manejo de la Informacion y del Ciclo de Vida, COMDTINST M5212.12 (serie)
c¢) Guia de trabajo de Manejo de la Informacién

d) Obtencion de recursos de personal para cumplir los requisitos de aumento de necesidades,
COMDTINST 5400.1 (serie)

e) Manual de Artilleria, COMDTINST M8000.2 (serie)

DESCRIPCIONES DE LOS PUESTOS

Jefe de la Seccién de Logistica (J-LOG)

El J-LOG es el miembro del Estado Mayor General responsable de proporcionar las instalaciones,
servicios, personal y materiales en apoyo al incidente. El J-LOG participa en la preparacion y
ejecucion del PAI, y supervisa las ramas y las unidades dentro de la Seccién de Logistica. En la
Guia de trabajo del J-LOG, referencia a), se debe consultar una descripcion de la organizacién

y los deberes del J-LOG.

El J-LOG puede tener uno o varios SubJ-LOG, que pertenezcan al mismo organismo o provengan de
otros organismos de asistencia. Los SubJ-LOG deben tener las mismas cualificaciones que la persona
para la que trabajan ya que tienen que estar listos para asumir ese cargo en cualquier momento.

Las responsabilidades principales del J-LOG son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Organizar la Seccién de Logistica.

Asignar los lugares de trabajo y las tareas de trabajo al personal de la Seccion.
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Notificar a la Seccion de Planificacion/Unidad de Recursos de las Unidades de la Seccién
de Logistica activadas, incluidos nombres y ubicacioén del personal asignado.

Reunir e informar a los Directores de la Rama de Logistica y a los Lideres de Unidad.
Participar en el proceso de planificacion.

Determinar las necesidades inmediatas de recursos e instalaciones del incidente, y suministrarlos.

I e mm

Coordinar y procesar solicitudes de recursos adicionales.

I.  Junto con el Mando, formular y avisar a todas las Secciones del proceso de solicitud de recursos
del EMI, el proceso de aprobacion de recursos y el uso del formulario de Solicitud de Recursos
del SGC (SMI 213-SR).

Formular un proceso de solicitud de recursos con el J-FINAD.

K. Examinar las tacticas propuestas para el siguiente periodo de operaciones a fin de asegurar
la capacidad para proporcionar recursos y apoyo logistico.
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Informar al Mando y a otros Jefes de Seccidn sobre la disponibilidad de recursos para apoyar
las necesidades del incidente.

Identificar las necesidades de servicios y apoyo a largo plazo para las operaciones planificadas
y previstas.

. Supervisar la formulacion del Plan de Comunicaciones (SMI 205), el Plan Médico (SMI 206),

el Plan de Transporte y el Plan de Trafico, segun se requiera.

O. Brindar aportes al Plan de Manejo de la Informacion.

Y

Identificar las necesidades de recursos logisticos para las contingencias del incidente.

Q. Determinar el tipo y la cantidad de recursos solicitados y en camino para incluir la notificacién

cC 4o x

X.

Y.

del estado y la ubicacion.

Informar a los Jefes de Seccidn de las limitaciones de recursos, restricciones y su idoneidad.
Informar sobre las capacidades del momento de servicios y apoyo.

Participar en la Reunion Administrativa con el J-FINAD.

Solicitar o poner en marcha procesos ampliados de pedidos segun convenga para dar apoyo
al incidente.

Recomendar que se desmovilicen los recursos de la Seccién de Logistica y priorizar la orden
de liberacion.

Proporcionar los requisitos de la Seccién de Logistica que se incluiran en el Plan de
Desmovilizacion al L-DMOV.

Recibir y ejecutar las partes aplicables del Plan de Desmovilizacion del incidente.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Director de la Rama de Servicios (D-SER)

El D-SER se activa bajo la supervision del J-LOG, y es el encargado del manejo de todas las
actividades de servicios en el incidente. El Director de la Rama supervisa las operaciones de
las Unidades de Comunicaciones, Médicas y de Alimentos.

Las responsabilidades principales del D-SER son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Mmoo

Obtener los materiales de trabajo.

Determinar el nivel de servicios requerido para apoyar las operaciones.

Confirmar el envio del personal de la Rama.

Participar en las reuniones de planificacion del personal de la Seccién de Logistica.

Revisar el PAL.
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G. Organizar y preparar las asignaciones de tareas del personal de la Rama de Servicios.

K.

Coordinar las actividades de las Unidades de la Rama.
Informar al J-LOG de las actividades de la Rama.
Resolver los problemas de la Rama de Servicios.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Comunicaciones (L-COM)

El L-COM es responsable de la formulacién de planes, la obtencion, distribucién y apoyo a la operacion
de los equipos de comunicacion de incidentes por computadora y radio y la infraestructura de manejo
de datos para apoyar el flujo de informacion de acuerdo con la referencia b) y c).

Las responsabilidades principales del L-COM son:
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Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Determinar las necesidades de personal de la Unidad.

Supervisar las actividades de la Unidad de Comunicaciones.

Asistir en la formulacion y aplicacion del Plan de Manejo de la Informacion.
Preparar y ejecutar el Plan de Radiocomunicaciones del Incidente (SMI 205-SGC).
Obtener infraestructura de manejo de equipos y datos de comunicaciones.
Formular comunicaciones de emergencia.

Asegurarse de que se establezca el CIC y el Centro de Mensajes.

Establecer puntos de distribucion y mantenimiento apropiados de las comunicaciones en el interior
de la Base del Incidente.

Asegurarse de que se instalen, se prueben y se mantengan los sistemas de comunicaciones.
Asegurarse del establecimiento de un sistema de responsabilizacion del equipo.

Garantizar que se distribuyan equipos portatiles de radio personales de las reservas conforme
al Plan de Radiocomunicaciones del Incidente (SMI 205-SGC).

Establecer y mantener la infraestructura de manejo de datos que incluya hardware, software
y datos para apoyar el manejo de la informacion.

Establecer y mantener servicios de tecnologia informatica (TI) para el procesamiento automatico
de datos de todas las instalaciones cuando estén disponibles.

Proporcionar informacion técnica, segun se requiera, acerca de:

1. Idoneidad de los sistemas de comunicacion en operacidén en curso
2. Limitacion geografica de los sistemas de comunicacion
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P.

Q.

3. Capacidades y limitaciones de los equipos
4. Cantidad y tipos de equipo disponibles
5. Problemas previstos en el uso de los equipos de comunicacion

Recuperar el equipo de las Unidades que se desmovilizan.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado del Centro de Comunicaciones del Incidente (E-CCI)
El E-CCI tiene la responsabilidad de manejar las operaciones y la administracién del CCI.

Las responsabilidades principales del E-CCI son:

A.
B.

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Obtener y examinar el PAl para determinar la organizacién del incidente y del Plan
de Radiocomunicaciones del Incidente (SMI 205-SGC).

Configurar el CCl y solicitar el equipo y los suministros, segin sea necesario.

Garantizar que haya suficiente personal de Operadores de Radio (OPRA) y su programacion
en el CCI.

Establecer la ubicacién del Centro de Mensajes, segun las necesidades.

Implantar un sistema para recibir, emitir y realizar un seguimiento de los equipos
de comunicaciones.

Implantar un sistema de archivo de documentos para realizar un seguimiento de los informes
de pérdidas y danos, SMI 213-SGC, SMI 214-SGC, registros de comunicaciones, etc.

. Registrar errores y problemas inusuales del sistema de comunicaciones en el Registro

de la Unidad (SMI 214-SGC).
Garantizar la funcionalidad y operacion de los equipos.

Proporcionar una reunién informativa para el personal de relevo que incluya actividades
del momento, estado del equipo y situaciones de comunicacion inusuales.

Entregar los documentos pertinentes al L-COM.
Desmovilizar el CCl de acuerdo con el Plan de Desmovilizacion del Incidente.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.
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Operador de Radio (OPRA)

El OPRA es responsable de la transmision de informacion precisa y oportuna del emisor al receptor
y de seguir adelante con una respuesta precisa y oportuna al remitente si fuera necesario. EIl OPRA
trabaja dentro del CCl para el E-CCI.

Las responsabilidades principales del OPRA son:

A.
B.
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Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Obtener y examinar el PAI para determinar la organizacion del incidente y del Plan
de Radiocomunicaciones del Incidente (SMI 205-SGC).

Inventariar y verificar la entrada y salida de los equipos usando el Registro de Asignacion
de Bienes Declarables (Tarjeta T) (SMI 219-9).

Realizar controles de los equipos.

Asegurarse de que el usuario esté capacitado y sea capaz de usar el equipo que saque.
Solicitar servicios para cualquier equipo inoperante o marginal.

Documentar todas las llamadas.

Recibir y transmitir mensajes hacia y desde la zona del incidente.

Llevar archivos de las Tarjetas de Cambio de Situacion (SMI 210) y de los Mensajes Generales
(SMI 213).

Registrar errores y problemas inusuales del sistema de comunicaciones en el Registro
de la Unidad (SMI 214-SGC).

Llevar a cabo una sesion de informacion para el personal de relevo acerca de:

1. Actividades en curso
2. Estado del equipo
3. Cualquier situacién inusual relacionada con las comunicaciones

Entregar los documentos pertinentes al E-CCI.

M. Desmovilizar el CCl de conformidad con el Plan de Desmovilizacion del Incidente.

N.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Servicio al Cliente de Tecnologias de Informacién (E-SCTI)

El E-SCTI proporciona su conocimiento experto en el servicio al cliente de Tl/telecomunicaciones
a los usuarios finales del SGC e interinstitucionales en todos los niveles.

Las responsabilidades principales del E-SCTI son:

A.
B.

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Supervisar el establecimiento de asistencia de TI.
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Supervisar la verificacion del estado de la cuenta del cliente.

Proporcionar orientacién para llenar los formularios de Mensaje de Solicitud de Recursos
(SMI 213-SR-SGC) para servicios y equipos relacionados con la TI.

Proporcionar servicio al cliente de TI/TELECOM a los usuarios finales del SGC
o interinstitucionales en todos los niveles de apoyo.

Examinar las solicitudes de apoyo de TI/TELECOM usando CGFIXIT.

G. Realizar requisiciones de TI/TELECOM.

. Validar las solicitudes de TI/TELECOM para el cumplimiento de las normas de arquitectura

empresarial del SGC.

Procesar las solicitudes de software no estandar para su presentacion a la Junta de Configuracion
de Cambios de Tl del SGC para su aprobacién o desaprobacion.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Técnico de Comunicacién de Incidentes (T-Cl)
ElI T-Cl le rinde cuentas al L-COM y presta servicios de TELECOM.

Las responsabilidades principales del T-Cl son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
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Obtener informacion del supervisor.

Instalar, programar y dar servicio al equipo de TELECOM.
Solucionar problemas de hardware y software de TELECOM.
Llevar registros de TELECOM segun se asignen.

Instalar el cableado e interruptores, segun sea necesario.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Asistencia de Tecnologias de Informacion (E-ATI)
El E-ATI proporciona su conocimiento experto en servicio al cliente de TI/TELECOM.

Las responsabilidades principales del E-ATI son:

A.
B.
C.

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Bajo la direccion del E-SCTI, manejar las operaciones de asistencia de TI.

Coordinarse con el personal del Servicio Centralizado de Asistencia y de Tl local para establecer
un servicio de asistencia de TI.

Coordinarse con el Servicio Centralizado de Asistencia para llenar las listas activas de distribucion
de correo electronico del directorio.
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E. Ayudar con la coordinacion de un portal de recursos compartidos.
F. Ayudar al E-SCTI con el llenado de todos los formularios necesarios del SMI.

G. Proporcionar servicio al cliente de TI/TELECOM a los usuarios finales del SGC
o interinstitucionales.

H. Instruir e informar a las personas sobre los procedimientos y el acceso a la red del SGC.

Procesar las solicitudes de apoyo de TI/TELECOM usando CGFIXIT.

J. Prestar servicios de transicion de TI/TELECOM segun se indique.
K. Proporcionar informacion para las actividades de transicién del servicio de asistencia.
L

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad Médica (L-MED)

El L-MED, bajo la direccién del D-SER o del J-LOG, es el principal responsable de la elaboracién del
Plan Médico, la prestacién de atencion médica y la supervision de los aspectos de salud del personal
de respuesta, la obtencion de asistencia médica y transporte para el personal de respuesta lesionado
o enfermo, la coordinacién con otras funciones para resolver cuestiones de salud y de seguridad, y

la elaboracion de informes y registros. Normalmente, la atencion médica a las victimas del desastre
la maneja el J-OPS y se detalla en el PAL.

Las responsabilidades principales del L-MED son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Participar en las actividades de planificacion de la Seccion de Logistica/Rama de Servicios,
proporcionando aportes médicos pertinentes para la formulacion de estrategias.

C. Establecer la Unidad Médica.
D. Preparar el Plan Médico (SMI 206-SGC).

E. Coordinarse con los OF-PF, Operaciones, especialistas en sustancias peligrosas, y el resto
del personal sobre los procedimientos correspondientes para la proteccion del personal de
respuesta al incidente.

F. Preparar los procedimientos para emergencias médicas mayores.
G. Establecer rutas y métodos de transporte para el personal del incidente que resulte lesionado.

H. Garantizar el seguimiento de los pacientes miembros del personal a medida que pasan del punto
de origen a la instalacién de atencion de salud, y de ahi hasta su destino ulterior.

I. Garantizar la continuidad de la atencién médica que recibe el personal del incidente.
Declarar una emergencia médica mayor cuando proceda.

K. Proporcionar o supervisar la atencion médica y la rehabilitaciéon que se presta al personal
del incidente.
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L. Supervisar la salud del personal del incidente, incluido el estrés excesivo debido al incidente.
M. Responder a las peticiones de ayuda médica, transporte médico y suministros médicos.

N. Preparar y presentar las autorizaciones, informes y documentacién administrativa relacionados
con lesiones, compensacion o muerte del personal de incidentes, en conjunto con la Seccion
de Finanzas/Administracion.

O. Coordinar los asuntos del personal y los preparativos funerarios en el caso de fallecimiento
de miembros del personal.

P. Proporcionar supervision y enlace para el personal de respuesta lesionado en todo el sistema
de atencion médica de emergencia.

Q. Aplicar procedimientos para proteger las historias clinicas y la Informacién de Identidad Personal
(IIP) de acuerdo con la Ley de Portabilidad y Responsabilidad del Seguro de Salud (HIPAA).

R. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Rehabilitacion del Personal de Respuesta (E-REHAB)

El E-REHAB rinde cuentas al L-MED y es responsable de la rehabilitaciéon del personal del incidente
que sufre los efectos del trabajo arduo o de condiciones extremas.

Las responsabilidades principales del E-REHAB son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Determinar la ubicacion de los servicios de rehabilitacion del personal de respuesta, y hacer
gue se anuncie por radio con la designacion radial “Rehab”.

C. Coordinarse con el L-MED para solicitar al personal médico que evalle las condiciones médicas
del personal que se esté rehabilitando.

D. Solicitar los recursos necesarios para la rehabilitacién del personal, (por ejemplo, agua, alimentos,
jugo y personal).

E. Dar de alta al personal rehabilitado para que sea reasignado.
Llevar los registros y la documentacién correspondientes y ponerlos a disposicion del L-DOC.

G. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Alimentos (L-AL)

El L-AL es responsable de satisfacer las necesidades alimentarias de todo el personal de respuesta
tactica y personal de mando, incluidas las ubicaciones remotas, tales como las zonas de
concentracion, asi como el suministro de alimentos para el personal que no pueda dejar las
asignaciones de tareas tacticas en el terreno. Normalmente, los alimentos para las victimas

de desastres se administran bajo la Seccion de Operaciones.

Las responsabilidades principales del L-AL son:
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Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Determinar las necesidades de alimentos y agua.

Determinar el método de alimentacion que mejor se ajuste a cada instalacién o situacion.
Obtener el equipo y los suministros necesarios.

Asegurarse de que los menus estén bien equilibrados.

Dar cuenta del personal de respuesta que utiliza los servicios de alimentacion suministrados en
incidentes. Proporcionar la informacion al J-FINAD para la modificacion de las tarifas de viaticos
en los pedidos.

G. Pedir a la Unidad de Suministros suficientes alimentos y agua potable.

K.

Llevar un inventario de los alimentos y el agua.

Mantener la limpieza en las areas de servicio de alimentos, y garantizar el cumplimiento de todas
las medidas de higiene y seguridad.

Supervisar al personal de la Unidad de Alimentos, segun corresponda.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Director de la Rama de Apoyo (D-RAP)

El D-RAP se activa bajo la direccion del J-LOG, y es responsable de la elaboracion y ejecucion
de los planes logisticos en apoyo al PAI. El D-RAP supervisa las operaciones de las Unidades
de Suministros, Instalaciones, Apoyo Terrestre y Apoyo de Embarcaciones.

Las responsabilidades principales del D-RAP son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
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Obtener los materiales de trabajo.

Identificar al personal de la Rama de Apoyo asignado al incidente.

Determinar las operaciones de apoyo iniciales en coordinacién con el J-LOG y el D-SER.
Preparar la organizacién inicial y las asignaciones de tareas para las operaciones de apoyo.
Reunir y darle instrucciones al personal de la Rama de Apoyo.

Determinar si los recursos asignados de la Rama son suficientes.

Dar seguimiento a las asignaciones de trabajo de Ramas y Unidades.

Resolver los problemas asociados con las solicitudes de la Seccion de Operaciones.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.
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Lider de la Unidad de Suministros (L-SUM)

El L-SUM es el principal responsable de la recepcion, inventario, almacenamiento y distribucién
de todos los suministros, recursos tacticos y personal del incidente, incluidos los suministros y
equipos no fungibles.

Las responsabilidades principales del L-SUM son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
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Participar en las actividades de planificacién de la Seccion de Logistica/Rama de Apoyo.
Recibir y responder a las solicitudes de personal, suministros y equipos.
Pedir, recibir, distribuir y almacenar los suministros y el equipo.

Determinar el tipo y cantidad de suministros, recursos tacticos y personal solicitados y en camino,
incluida la notificacion del estado y la ubicacion.

Estudiar el PAI para obtener informacion sobre las operaciones de la Unidad de Suministros.
Establecer y aplicar los requisitos para la seguridad y la proteccion fisica.
Dar mantenimiento a los equipos reutilizables.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Pedidos (E-PED)

El E-PED tiene a su cargo hacer todos los pedidos de personal, recursos, suministros y equipos para
el incidente. ElI E-PED rinde informes al L-SUM.

Las responsabilidades principales del E-PED son:
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A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Obtener de las organizaciones correspondientes los formularios para los pedidos.
Establecer los procedimientos para los pedidos.
Crear un sistema de archivos.

Preparar una lista con los nombres y numeros telefonicos del personal de las organizaciones que
reciben los pedidos.

Obtener una lista del personal del incidente con autoridad para hacer pedidos.

G. Obtener una lista de los pedidos previos de suministros y equipos.

. Solicitar personal del centro de despacho del organismo correspondiente o del COE.

La referencia d) describe los procesos y procedimientos para solicitar personal del SGC.

Obtener un informe diario de dotacioén del personal y proporcionar informacion al J-LOG y al L-REC.
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Ingresar y dar seguimiento a los pedidos en el software financiero de la organizacién apropiada,
como el Financial Procurement Desktop (FPD), un sistema de seguimiento de érdenes especificas
del EMI, o una base de datos.

Identificar y resolver la duplicacién de pedidos.

Asegurarse de que los formularios para los pedidos se llenen correctamente.

Hacer los pedidos oportunamente.

Consolidar los pedidos, cuando sea posible.

Identificar los horarios y los lugares de entrega de suministros y equipos.

Mantener informado al Encargado de Recepcién y Distribuciéon (E-RyD) de los pedidos que se hagan.

Entregar todos los documentos de pedidos a la Unidad de Control de Documentacion por
intermedio del L-SUM, antes de la desmovilizacion.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Recepcion y Distribucién (E-RyD)

El E-RyD es responsable de recibir y distribuir todos los suministros y equipamiento (que no sean
recursos primarios) y del servicio y la reparacion de herramientas y equipos. El E-RyD rinde informes
al L-SUM.

Las responsabilidades principales del E-RyD son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
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K.

Solicitar el personal requerido para operar la zona de suministros.

Organizar la disposicion fisica de la zona de suministros.

Establecer los procedimientos para operar la zona de suministros.

Establecer un sistema de archivo para la recepcion y distribucion de suministros y equipos.
Llevar un inventario de suministros y equipos.

Elaborar los requisitos de seguridad de la zona de suministros.

Establecer procedimientos para la recepcidon de suministros y equipos.

Presentar informes y registros de suministro al L-SUM.

Notificar al E-PED de los suministros y equipos recibidos.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Instalaciones (L-INST)

El L-INST tiene como responsabilidad primordial el acondicionamiento, mantenimiento y
desmovilizacion de las instalaciones del incidente (por ejemplo, la Base del Incidente, el PMI
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y las zonas de concentracién), asi como de los servicios de seguridad necesarios para apoyar las
operaciones del incidente. EI L-INST proporciona alojamiento e instalaciones sanitarias al personal
del incidente y administra las operaciones de las instalaciones del incidente. Cada instalacion se
asigna a una persona responsable que rinde informes al L-INST y se encarga del funcionamiento
de la instalacion. EI L-INST rinde informes al D-RAP.

Las responsabilidades principales del L-INST son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
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Obtener informacion del D-RAP o del J-LOG.
Recibir y estudiar una copia del PAI.
Participar en las actividades de planificacién de la Seccién de Logistica/Rama de Apoyo.

Junto con la Seccién de Finanzas/Administracion, determinar la ubicacion adecuada de las
instalaciones de apoyo al incidente, y obtener, por los canales correspondientes, el permiso
para utilizarlas.

Inspeccionar las instalaciones antes de su ocupacion, y documentar su estado y cualquier
dafo preexistente.

G. Determinar las necesidades de cada instalacion, incluido el PMI.
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. Organizar la disposicion fisica de las instalaciones del incidente.

Notificar a los Lideres de Unidad la disposicion fisica de las instalaciones.

Activar las instalaciones del incidente.

Asignar Encargados de Instalaciones y personal para que operen las instalaciones.
Suministrar instalaciones para dormitorios.

Suministrar servicios de seguridad.

Suministrar servicio de alimentos y de agua.

Suministrar servicios sanitarios y duchas, segun las necesidades.

Proporcionar servicios de mantenimiento de las instalaciones, (por ejemplo, servicios sanitarios,
luz, limpieza y eliminacién de basura).

Inspeccionar todas las instalaciones para determinar la existencia de dafos y posibles
reclamaciones.

R. Desmovilizar las instalaciones del incidente.

S. Llevar registros de las instalaciones.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.
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Encargado de Acantonamiento (E-A)

El E-A determina los requisitos de alojamiento para el incidente y coordina el alojamiento de personal
en hoteles, moteles y campamentos. El E-A rinde informes al L-INST.

Las responsabilidades principales del E-A son:

A.
B.
C.

I e mm

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Determinar los requisitos de alojamiento.

Asistir al personal de respuesta con la obtencién de alojamiento mediante la identificacion
del alojamiento disponible y la coordinacion del alquiler del mismo.

Realizar estudios periddicos de alojamiento para realizar un seguimiento continuo
de la disponibilidad de alojamiento.

Administrar y supervisar los contratos de alojamiento.

Mantener una copia y supervisar la firma del contrato y todas las modificaciones.
Coordinar la finalizacién del contrato de alojamiento.

Administrar las asignaciones de alojamiento del personal de respuesta.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Seguridad (E-SEG)

El E-SEG es el encargado de proporcionar las salvaguardias necesarias para proteger al personal
y la propiedad de dafios y pérdidas. El E-SEG rinde informes al L-INST.

Las responsabilidades principales del E-SEG son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

mo O W

Establecer contactos con las organizaciones locales de ApL, como corresponda.
Garantizar que se cumplan los requisitos de seguridad de las instalaciones y del personal.
Preparar el Plan de Seguridad para las instalaciones del incidente.

Coordinarse con el J-INT/INV segun convenga para garantizar la seguridad y proteccion de las
instalaciones de incidentes.

Contactar con el Especialista en Aprovechamiento de Recursos para conseguir cuadrillas, o con el
R-ORG para discutir necesidades especiales de custodia que puedan afectar las operaciones.

G. Solicitar la dotacién de personal necesario para llevar a cabo las asignaciones de tareas.

. Garantizar la seguridad de los sistemas y los materiales clasificados.

Asegurarse de que el personal de apoyo tenga las cualificaciones necesarias para manejar
problemas de seguridad.

Ajustar el Plan de Seguridad de acuerdo con los cambios y liberaciones de personal y equipos.
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Coordinar las actividades de seguridad con el personal del incidente correspondiente.
Mantener la paz, prevenir agresiones y resolver las controversias.

Evitar el hurto de cualquier propiedad del gobierno o personal.

Documentar todas las quejas y los acontecimientos sospechosos.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de la Base (E-BASE)

El E-BASE esta a cargo de garantizar que la Base del Incidente cuente con los servicios sanitarios, de
seguridad y de administracién de las instalaciones apropiados. El E-BASE rinde informes al L-INST.

Las responsabilidades principales del E-BASE son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

O o W
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Determinar la dotacién de personal necesario.
Obtener el equipo y los suministros necesarios.

Asegurarse de que se acondicionen todas las instalaciones y equipos, y que funcionen
adecuadamente.

Supervisar el establecimiento de los dormitorios y los bafios, incluidas duchas.
Preparar las asignaciones del area de dormitorios.

Cumplir con todas las normas y reglamentos aplicables de salud y seguridad.
Asegurarse de que se presten todos los servicios de mantenimiento a las instalaciones.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Apoyo Terrestre (L-APTERR)

El L-APTERR es el principal responsable de la gestidn del equipo tactico, vehiculos, equipos méviles
de apoyo en tierra y servicios de abastecimiento de combustible; el transporte de personal,
suministros, alimentos y equipos de apoyo a las operaciones del incidente; y la aplicacion del Plan de
Trafico por el incidente.

Las responsabilidades principales del L-APTERR son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

mo o W

Participar en las actividades de planificacion de la Rama de Apoyo/Seccion de Logistica.
Formular y aplicar el Plan de Trafico en coordinacién con el L-AMB.
Apoyar los recursos fuera de servicio activo.

Notificar a la Unidad de Recursos cualquier cambio en la situacion de los vehiculos
de apoyo y transporte.
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F. Concertar y activar el abastecimiento de combustible, el mantenimiento y la reparacion
de los recursos en tierra.

G. Llevar el Inventario de Vehiculos de Apoyo (SMI 218).

H. Suministrar servicios de transporte.

Recabar informacion sobre el uso de equipos alquilados.

J. Solicitar suministros para mantenimiento y reparaciones (por ejemplo, combustible
y piezas de repuesto).

Dar mantenimiento a los caminos en la zona del incidente.
Asegurarse de que se descontaminen los vehiculos antes de la desmovilizacion.

Presentar informes al D-RAP, segun se indique.

Zz = X

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Apoyo de Embarcaciones (L-APEMB)

El L-APEMB es el encargado de ejecutar el Plan de Rutas de las Embarcaciones para el incidente,
y coordinar el transporte sobre el agua y entre los recursos costeros. Ya que la mayoria de las
embarcaciones tiene su propia infraestructura de apoyo, se podra solicitar a la Unidad de Apoyo
de Embarcaciones que coordine, caso por caso, el abastecimiento de combustible, muellaje,
mantenimiento y reparacién de las embarcaciones.

Las responsabilidades principales del L-APEMB son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Obtener informacion del D-RAP o del J-LOG.
Participar en las actividades de planificacién de la Rama de Apoyo/Seccion de Logistica.

Coordinar la formulacion del Plan de Rutas de las Embarcaciones en coordinacion con el L-AMB.

mo o w

Coordinar las asignaciones de transporte de las embarcaciones con la Rama de Proteccion
y Recuperacion u otras fuentes de transporte por embarcacion.

m

Coordinar el transporte de agua a tierra con la Unidad de Apoyo Terrestre, segun se requiera.

G. Llevar una lista priorizada de las necesidades de transporte que deben programarse con la fuente
de transporte.

H. Apoyar los recursos de embarcaciones fuera de servicio, segun se solicite.

I. Concertar el abastecimiento de combustible, muellaje, mantenimiento y reparacién de los recursos
de embarcaciones, segun se solicite.

Llevar el Inventario de los Vehiculos de Apoyo (SMI 218).

K. Asegurarse de que se descontaminen los vehiculos antes de la desmovilizacién.
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L.

M.

Presentar informes al D-RAP, segun se indique.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Encargado de Equipos (E-EQ)

El E-EQ da mantenimiento, repara y abastece de combustible a todos los aparatos y equipos; presta
servicios de transporte de los vehiculos y embarcaciones de apoyo; y lleva un registro del uso del
equipo y los servicios prestados. El E-EQ puede trabajar ya sea para el L-APTERR, el L-APEMB o
el D-RAP segun sean las necesidades de apoyo.

Las responsabilidades principales del E-EQ son:

A.
B.
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Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Obtener el PAl para determinar las ubicaciones de los recursos asignados, las ubicaciones
de Zonas de Concentracion y las necesidades de abastecimiento de combustible y mantenimiento
de todos los recursos.

Obtener el equipo y los suministros necesarios.

Dar mantenimiento y suministro de combustible.

Preparar horarios para maximizar el uso del transporte disponible.

Suministrar transporte y vehiculos de apoyo para uso en el incidente.

Coordinarse con los R-ORG sobre las politicas de mantenimiento y servicio, como corresponda.
Inspeccionar el estado de los equipos y garantizar la cobertura mediante contratos de equipo.

Determinar los suministros necesarios para mantener el equipo en buen estado operativo
(por ejemplo, gasolina, diésel, aceite y piezas de repuesto) y realizar pedidos con la Unidad
de Suministros.

Llevar el Inventario de los Vehiculos de Apoyo (SMI 218).
Llevar registros del alquiler de equipos.

Llevar registros de mantenimiento y uso de los equipos.

. Inspeccionar todas las zonas de servicio de reparaciones para asegurarse de que se estén

tomando todas las medidas de seguridad apropiadas.

Asegurarse de que se descontaminen los vehiculos antes de la desmovilizacion.

O. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Apoyo de Armas (L-APA)

El L-APA es responsable de formular y ejecutar el Plan de Apoyo de Armas del incidente (véase
referencia [e]). Dado que la mayoria de las armas estaran a cargo de su propio personal de la
organizacion, es posible que se le solicite al L-APA disponer el mantenimiento, almacenamiento
y reparacion de armas, municiones y artilleria caso por caso.
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Las responsabilidades principales del L-APA son:

A.
B.
C.

H.

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Determinar los requisitos de armas pequenas, artilleria, pirotecnia y municiones de la operacion.

Encargarse de la expedicion, recuperacion, transporte y almacenamiento de armas pequefas
y equipamiento asociado.

Asegurarse de que las armas, municiones, pirotecnia y artilleria se almacenen de forma segura
de acuerdo con las normas particulares del propietario-organizacion cuando no estén en uso.

Solicitar y mantener un suministro suficiente para hacer el debido mantenimiento de las armas.

Asistir al personal de incidentes, embarcaciones pequefas u otros recursos operativos con la
adquisicion, manipulacion y uso de productos pirotécnicos.

Garantizar que el personal esté capacitado y cualificado por su organismo como competente
para llevar y usar armas y artilleria.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Especialistas Técnicos (ETEC)

Ciertos incidentes o eventos pueden requerir el uso de ETEC con experiencia y conocimientos
especializados. Los ETEC son dirigidos por la Seccion de Planificacion, pero pueden ser asignados
a cualquier seccion donde se requieran sus servicios. Véase el Capitulo 8 para obtener mas
informacién acerca de los ETEC.
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CAPITULO 11
SECCION DE FINANZAS/ADMINISTRACION

JEFE DE LA SECCION DE

FINANZAS/ADMINISTRACION

. ) Lider de la Unidad Lider de la
Lider de la Unidad Lider de la Unidad de Compensaciones/ Unidad de Costas
de Horarios de Adquisiciones Reclamaciones

-, | | Lider de la Unidad
Controlador del EO”"F’LE” sacion Administrativa
Horario de Equipos por Lesiones

Lider de la Unidad
- de Administracion
de Propiedades

Controlador del Espeﬁialls_la en
Horario del Personal Reclamaciones

Referencia:
a) Guia de trabajo del Jefe de la Seccion de Finanzas/Administracion
b) Lista de verificacion del manejo financiero del CFSit del Centro Nacional del Fondo de Contaminacion (CNFC)

c) Manual de Manejo de Bienes Personales del Servicio de Guardacostas de los EE. UU., COMDTINST
M4500.5 (serie)
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DESCRIPCIONES DE LOS PUESTOS

Jefe de la Seccion de Finanzas/Administracion (J-FINAD)

El J-FINAD es el miembro del Estado Mayor General encargado de todos los aspectos financieros,
administrativos y de analisis de costos, y de la supervisién de los miembros de la Seccién de Finanzas/
Administracion. El J-FINAD debe examinar las referencias a) y b) con respecto a su organizacién y
funciones y los problemas de administracion financiera que pueden ocurrir durante una respuesta.

El J-FINAD puede tener SubJ-FINAD que provengan de la misma organizacion o de una organizacion
de asistencia. Los SubJ-FINAD deben tener las mismas cualificaciones que la persona para quien
trabajan, ya que tienen que estar listos para asumir ese cargo en cualquier momento.

Las responsabilidades principales del J-FINAD son:

A.
B.
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Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Participar en las reuniones de planificacion del incidente y en las sesiones de informacion
segun se requiera.

Examinar los planes de operaciones y proporcionar opciones cuando resulte apropiado desde
el punto de vista financiero.

Administrar todos los aspectos financieros del incidente.

Identificar todas las fuentes de financiacion y los limites de la operacion de respuesta.
Proporcionar informacién sobre analisis financieros y de costos cuando se soliciten.

Acopiar la informacién pertinente de las sesiones de informacién con los organismos responsables.
Formular un plan de operaciones para la Seccion de Finanzas/Administracion.

Satisfacer las necesidades de suministro y de apoyo.

Reunirse con los R-ORG de Asistencia y Cooperacion, cuando sea necesario.

Mantener contacto diario con las sedes administrativas de cada una de las organizaciones sobre
asuntos financieros y administrativos.

Coordinarse con el L-REC para asegurarse de que todos los registros de horas del personal
se completen con precision.

M. Transmitir informacién a los organismos de origen de acuerdo con la politica.

Z

Suministrar datos financieros y administrativos para la planificacion de la desmovilizacion.

O. Asegurarse de que todos los documentos de obligaciones de suministro de fondos iniciados

durante el incidente sean preparados y llenados apropiadamente.

Antes de dejar el sitio del incidente, informar al personal administrativo de las organizaciones de
todos los asuntos financieros relacionados con el incidente que requieran atencion o seguimiento.
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Elaborar la lista de recursos de la Seccion cuya desmovilizacion se recomienda y la recomendacion
para su liberacién inicial, segun corresponda.

R. Recibir y ejecutar las partes aplicables del Plan de Desmovilizacion del incidente.

S. Participar en la Reunion Administrativa con el J-LOG.

Z

Administrar activamente los fondos de incidentes, diferenciando entre las diversas fuentes
de financiamiento utilizadas para llevar a cabo las actividades de respuesta.

. Asegurarse de que el software de registro financiero esté abierto y de que se establezca el acceso

a la linea de contabilidad del incidente.
Asegurarse de que las obligaciones se introduzcan en el software de registro financiero.

Asegurarse de que la conciliacion de los sistemas de administracion financiera se realice
de acuerdo con la orientacion vigente del SGC.

Cumplir la politica y los procedimientos de pedidos no entregados del SGC.
Celebrar reuniones de situacién de la Seccion de Finanzas segun se requiera.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Horarios (L-HORA)

El L-HORA es responsable de llevar el registro del tiempo de trabajo del equipo y del personal,
y de administrar las operaciones del economato.

Las responsabilidades principales del L-HORA son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

O o w

Determinar las necesidades de la funcion de registro de horas del incidente.
Determinar las necesidades de recursos.

Contactar con el personal pertinente de la organizacién o con el R-ORG respecto a los requisitos
especificos de registro de horas de la organizacion.

Asegurarse de que los documentos de registro diario de horas del personal se preparen y llenen
siguiendo la politica de cada organizacion.

Llevar registros separados para las horas extra.

Presentar formularios de estimaciones de costo al Lider de la Unidad de Costos, cuando
se requiera.

. Preservar la seguridad de los registros.

Asegurarse de que todos los registros estén actualizados y completos antes de la desmovilizacion.

Entregar los informes de horarios del personal de la organizacion de asistencia a los R-ORG
respectivos antes de la desmovilizacion.
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M.

N.

Formular y aplicar procedimientos para proteger la Informacion de Identidad Personal (lIP).

Rendir informes al J-FINAD sobre problemas del momento con sus recomendaciones, los asuntos
pendientes y las necesidades de seguimiento.

Coordinarse con el L-REC para obtener copias de todos los registros de ingresos y salidas
de cada dia.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Controlador del Horario de Equipos (CHORA-EQ)

Bajo la supervision del L-HORA, el CHORA-EQ es responsable de supervisar el registro de las horas
trabajadas por todos los equipos asignados al incidente.

Las responsabilidades principales del CHORA-EQ son:

A.
B.
C.

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Configurar la funcion del CHORA-EQ en el lugar designado por el L-HORA.

Asegurarse de que el L-APTERR, el L-APEMB y el SGAA establezcan y mantengan un archivo
para mantener un registro diario de las horas del equipo.

D. Ayudar a las Unidades a establecer un sistema para acopiar los informes de horas de los equipos.

Fijar a la vista todas las tarjetas de horario del equipo en las cuatro horas siguientes a la
terminacion de cada periodo de operaciones.

Preparar una factura de uso y resumen del equipo, segun lo indicado, en las doce horas siguientes
a la llegada del equipo al incidente.

G. Presentar datos al L-HORA para el analisis de eficacia en funcién de los costos.

A
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Mantener actualizado el control de cargos o créditos incurridos por concepto de combustible,
piezas de repuesto y servicios.

Verificar todos los datos de horarios y deducciones con los propietarios u operadores del equipo.

Asegurarse de que se impriman los registros oficiales de los sistemas de informacién pertinentes
del SGC para la situacion del momento de cuteres, lanchas y aviones.

Asegurarse de que se registre el kilometraje, el nUmero de licencia, el tipo y la marca de los
vehiculos del gobierno utilizando los registros locales.

Llenar todos los formularios siguiendo las especificaciones de la organizacion.
Cerrar las anotaciones en los formularios antes de la desmovilizacion.
Distribuir ejemplares por organizacion y segun la politica del incidente.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.
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Controlador del Horario del Personal (CHORA-P)

Bajo la supervisiéon del L-HORA, el CHORA-P es responsable de supervisar que se registren las horas
trabajadas por cada miembro del personal asignado al incidente.

Las responsabilidades principales del CHORA-P son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Creary llevar un archivo para los informes de los horarios del personal del incidente antes de que
concluya el primer periodo de operaciones.

C. Iniciar, reunir o actualizar informes de los horarios de todo el personal asignado al incidente para
cada periodo de operaciones.

D. Asegurarse de que se verifique que es correcta toda la informacion de identidad de los empleados
que aparece en el informe de horarios.

E. Adjuntar los documentos de horario del personal, las horas de viaje y de trabajo, traslados,
promociones, disposiciones de pago especificas y cesacion del cargo.

F. Asegurarse de que se firmen los informes de horarios.
G. Cerrar los documentos de horarios antes de que el personal salga del incidente.

H. Coordinarse con el Lider de la Unidad de Administracion (L-ADM) en cuanto al registro de las horas
extras del personal civil como registro independiente.

I. Distribuir todos los documentos de horarios de acuerdo con la politica de la organizacion.
Llevar un registro de las horas extra trabajadas y entregarlo diariamente al L-HORA.

K. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicién del L-DOC.

Lider de la Unidad de Adquisiciones (L-ADQ)

El L-ADQ es responsable del manejo de todos los asuntos financieros relativos a contratos con
proveedores, alquileres y acuerdos fiscales.

Aunque el L-ADQ trabaje dentro del EMI en apoyo del CI/MU, las politicas especificas de adquisicién,
autoridades y procedimientos, que incluyen procedimientos de autorizacion de emergencia para
agilizar las compras, no pueden ser eludidas por el CI/MU. Los miembros del SGC que se
desempefan en calidad de L-ADQ ejecutaran todas las adquisiciones de acuerdo con las politicas y
los procedimientos establecidos por el Jefe del SGC de la Actividad de Contratacién, Comandante
(CG-91).

Las responsabilidades principales del L-ADQ son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Estudiar las necesidades del incidente y cualquier procedimiento especial con los Jefes de Unidad,
cuando se requiera.
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Coordinar con la jurisdiccién local los planes y fuentes de suministro.
Obtener el Plan de Adquisiciones del Incidente.

Preparar y autorizar contratos y acuerdos de construccion y uso de terrenos.
Redactar memorandos de entendimiento, segun se necesiten.

Concertar contratos y acuerdos con proveedores.

r & ™m0 o

Facilitar la coordinacion entre el E-PED y todas las demas organizaciones de adquisiciones
que apoyan el incidente.

Asegurarse de que exista un sistema que cumpla con los requisitos de administracién de las
propiedades de la organizacion.

J. Asegurarse de que se contabilice debidamente toda nueva propiedad en coordinacién con
el Lider de la Unidad de Administracion de Propiedades (L-PROP).

K. Interpretar contratos y acuerdos, y resolver controversias dentro del marco de la autoridad
delegada.

L. Coordinarse con la Unidad de Compensaciones/Reclamaciones para el procesamiento
de reclamaciones.

M. Coordinarse con el L-SUM y el L-COST para asegurarse de que se introduzcan todas las
obligaciones en el software de registro financiero y se concilien todos los costos antes de
la desmovilizacion.

N. Coordinarse con el L-SUM y el L-PROP para asegurarse de que se examinen todas las 6rdenes
y compras para determinar su posible propiedad declarable/notificable.

O. Completar el procesamiento final de los contratos y, enviar los documentos para que se efectuen
los pagos correspondientes.

P. Coordinar con el L-COST los datos sobre costos que aparecen en los contratos.

Q. Rendir informes al J-FINAD sobre problemas y recomendaciones del momento, los asuntos
pendientes y las necesidades de seguimiento.

R. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Compensaciones/Reclamaciones (L-COMP)

El L-COMP es responsable, en sentido general, de la coordinacién y direccion de todos los asuntos
administrativos relacionados con las compensaciones por lesiones y las actividades de reclamaciones
afines (que no sean lesiones) del incidente.

Las responsabilidades principales del L-COMP son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Obtener informacion del J-FINAD.
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L.

M.

Establecer contacto con el L-MED, el OF-PF y el OF-EN del incidente (o los R-ORG si no se ha
asignado un OF-EN).

Determinar la necesidad de contar con Especialistas en Compensacion por Lesiones (ECOMP-L)
y Especialistas en Reclamaciones (ERCL), y solicitar el personal segun se requiera.

Crear un area de trabajo de compensaciones por lesiones dentro de la Unidad Médica o lo mas
cerca posible.

Examinar el Plan Médico (SMI 206-SGC).

Examinar y coordinar procedimientos para el manejo de reclamaciones con la Unidad
de Adquisiciones.

Informar a los ERCL sobre las actividades del incidente.

Examinar periddicamente los registros y formularios elaborados por los ERCL para asegurarse
de que estén llenos, que los asientos sean oportunos y precisos, y que cumplan con los
requerimientos y las politicas de las organizaciones.

Asegurarse de que todos los registros y formularios de Compensaciones por lesiones y
de Reclamaciones hayan sido llenados y enviados al organismo correspondiente antes
de la desmovilizacién, para su procesamiento después del incidente.

Mantener informado al J-FINAD sobre la situacion y las actividades de la Unidad de
Compensacién/Reclamaciones.

Desmovilizar a la unidad de acuerdo con el Plan de Desmovilizacion del Incidente.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Especialista en Compensacion por Lesiones (ECOMP-L)

Bajo la supervision del L-COMP, el ECOMP-L, es el encargado de administrar los asuntos financieros
resultantes de lesiones graves o fallecimientos ocurridos durante un incidente. Se requiere la
coordinacion estrecha con la Unidad Médica.

Las responsabilidades principales del ECOMP-L son:

A.
B.

@ Mmoo

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Ubicar al Especialista en Compensaciones por Lesiones en la Unidad Médica siempre
qgue sea posible.

Establecer procedimientos con el L-MED para la notificacion inmediata de lesiones o muertes.
Obtener una copia del Plan Médico (SMI 206-SGC).
Autorizar por escrito a las personas que requieran tratamiento médico.

Garantizar que se usen los formularios correctos del organismo.

. Suministrar los formularios correctos de facturas para su remision al médico o al hospital.
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H. Coordinarse con el L-MED para mantenerse informado del estado del personal lesionado
u hospitalizado.

I. Obtener del OF-PF o del L-MED todas las declaraciones de los testigos y examinarlas para
determinar su integridad.

Llevar un registro de todas las lesiones que ocurran durante el incidente.

K. Coordinar y manejar toda la documentacién administrativa relacionada con lesiones graves
0 muertes.

L. Coordinarse con las organizaciones correspondientes para que, después de la desmovilizacion,
asuman la responsabilidad del personal lesionado internado en hospitales locales.

M. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicién del L-DOC.

Especialista en Reclamaciones (ERCL)

Bajo la supervision del L-COMP, el ERCL es el encargado de manejar todas las actividades relativas
a reclamaciones (que no sean lesiones) relacionadas con el incidente.

Las responsabilidades principales del ERCL son:

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

Crear y llevar registro de las reclamaciones potenciales.

Coordinar un plan de prevencién de reclamaciones con funciones aplicables al incidente.
Iniciar una investigacion de todas las reclamaciones, excluidas las lesiones del personal.
Asegurar la proteccién del sitio y los bienes implicados en una investigacion.

Coordinarse con el equipo de investigacion segun proceda.

® Mmoo w

Obtener declaraciones de testigos relacionadas con las reclamaciones, que no sean lesiones
del personal.

H. Documentar investigaciones incompletas.

Documentar las acciones de seguimiento requeridas por la organizacion local.

J. Mantener al L-COMP al tanto de la naturaleza y situacién de todas las reclamaciones reales
y posibles.

K. Asegurarse de que se estan usando los formularios correctos de las organizaciones.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Costos (L-COST)

El L-COST es el responsable de reunir todos los datos de costos, realizar analisis de la eficacia en
funcién de los costos y proporcionar estimaciones de costos y recomendaciones para reducir los
costos del incidente.

11-8
SECCION DE FINANZAS/ADMINISTRACION



Mayo de 2014

Las responsabilidades principales del L-COST son:

A.
B.
C.

I e mmo

v oz x

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Obtener informacion del J-FINAD.

Coordinar los procedimientos de presentacion de informes sobre los costos con las sedes
de las organizaciones.

Recopilar y registrar todos los datos de costos.

Preparar resimenes de los costos del incidente.

Elaborar estimaciones del costo de los recursos utilizados para la Seccién de Planificacion.
Formular recomendaciones dirigidas al J-FINAD para reducir los costos.

Asegurarse de que todos los documentos de costos se preparen con precision.

Mantener registros acumulativos de los costos del incidente.

Asegurarse de que la documentacion de costos del SGC registre todos los costos asociados con el
incidente utilizando el Informe de Recursos Diarios para Incidentes de Contaminacién (SGC-5136).

Coordinarse con el L-HORA para asegurarse de que todo el personal y el equipo sean incluidos en
la documentacién de costos del SGC utilizando el SGC-5136.

Coordinarse con el L-ADQ y el L-SUM para asegurarse de que se introduzcan todas las
obligaciones en el software de registro financiero.

Llenar las conciliaciones de cuentas segun lo requiere la politica financiera del SGC.
Llenar todos los registros antes de la desmovilizacion.

Rendir informes al J-FINAD.

Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicion del L-DOC.

Lider de la Unidad de Administracién (L-ADM)

El L-ADM es responsable de todas las cuestiones del personal administrativo en una situacién
de respuesta.

Las responsabilidades principales del L-ADM son:

A.
B.
C.

Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.
Configurar la Unidad de Administracion.

Asegurarse de que la Unidad de Administracion apoye a todo el personal de la organizacion
asignado al EMI.

D. Solicitar recursos de la Unidad de Administracion.

Organizar la fuerza de trabajo de la Unidad de Administracion.
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F. Aplicar el uso de todas las herramientas necesarias de software de manejo de personal del SGC
(por ejemplo, TPAX, WEBTA, DIRECT ACCESS y TMT).

G. Asegurarse de que las érdenes de asignacién de personal y de viaje de la organizacion
sean exactas.

H. Proporcionar remuneracion y apoyo a los viajes del personal.

I. Garantizar que el personal de notificacién cumpla con los requisitos de la organizacion para
la asignacion de tareas al EMI.

Validar las 6rdenes de viaje de todo el personal civil y militar asignado.
K. Validar las tarjetas de registro de horas de todo el personal civil.

L. Supervisar las licencias de todo el personal militar de la Reserva asignado asegurandose
de que se hagan las actualizaciones de rutina a los registros de personal antes de la
desmovilizacion del incidente.

M. Establecer otros puntos de contacto (PdC) de la organizacién para el personal ajeno al SGC
que trabaje en el lugar del incidente si no esta incluido en el personal de la Unidad.

N. Asegurarse de que el personal admisible sepa cémo documentar las horas extras de acuerdo
con la politica de la organizacion.

O. Procesar la documentacién de horas extras del personal civil para que tenga la firma
correspondiente de la organizacion antes de la desmovilizacién del incidente.

P. Alertar al Mando y al Estado Mayor General sobre asuntos delicados que requieran la intervencion
del personal del SGC.

Q. Proporcionar asesoramiento y recomendaciones sobre cuestiones de personal.

R. Administrar las bases de datos administrativas y las hojas de calculo utilizadas para analisis y toma
de decisiones.

S. Examinar, analizar y proporcionar asesoramiento sobre cuestiones de manejo de recursos humanos.

Garantizar el cumplimiento de los requisitos de la Ley de Privacidad en cuanto a mantener la
confidencialidad de los documentos del personal.

U. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposicién del L-DOC.

Lider de la Unidad de Administracion de Propiedades (L-PROP)

El L-PROP es responsable de todos los bienes declarables adquiridos durante una situacién de
respuesta. Este cargo se torna mas critico durante incidentes del Tipo 1 o Tipo 2, pero se debe
considerar un papel activo durante toda respuesta.

Las responsabilidades principales del L-PROP son:

A. Repasar las responsabilidades comunes que figuran en el Capitulo 2.

B. Configurar la unidad de manejo de la propiedad.
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Solicitar recursos de la Unidad de Administracién de Propiedades.
Organizar la fuerza de trabajo de la Unidad de Administracién de Propiedades.
Cumplir con la orientacion proporcionada en la referencia c).

Coordinarse con el L-SUM y el L-ADQ para asegurarse de que todas las érdenes y compras sean
examinadas para identificar los elementos de propiedad declarables o notificables que habria que
introducir en el software de seguimiento correspondiente de las propiedades de la organizacién
(por ejemplo, Oracle Financial).

Designar a un Administrador de Propiedades responsable de las entradas en el software
de seguimiento de propiedades.

. Asegurarse de que se mantenga la documentacién de las propiedades registradas y se incluya,

entre otros, el Mensaje de Solicitud de Recursos (SMI 213-SR-SGC) y la factura.

Registrar la ubicacién de la propiedad declarable y hacer un inventario fisico (incluido un inventario
conjunto cuando se transfieran propiedades a otro Custodio de Propiedades).

Segun el tamafo de la zona afectada por el incidente, designar Custodios de Propiedades para
garantizar el control logistico y la rendicion de cuentas sobre la propiedad desembolsada.

Asegurarse de que las personas responsables de mantener y controlar el elemento firmen un
Recibo de Custodia para el Pase de Propiedad Personal (DHS 560-1) o el formulario SMI 219-9A.

Asegurarse de que todos los bienes asignados al incidente estén debidamente marcados y se
identifique la propiedad.

. Asegurarse de que la propiedad asignada al incidente se transfiera de nuevo o se disponga

de ella de acuerdo con los reglamentos de la organizacion propietaria o los requisitos de la
fuente de financiacion.

. Establecer procedimientos para el uso de los pases de propiedad para propiedades del gobierno

declarables y no declarables requeridos para las operaciones en el terreno.

O. Designar zonas de custodia y custodios de propiedad por escrito.

Asegurarse de que las propiedades notificables o declarables sean examinadas por la organizacion
gue proporciond los fondos antes de que se tomen medidas para disponer de ellas.

1. Si la organizacién emisora quiere que se le devuelva una propiedad, se debe utilizar un
Documento de Solicitud y Factura/Envio (Formulario DD 1149).

2. Si la organizacion emisora no desea que se le devuelva la propiedad, se debe publicitar la
propiedad a otras Unidades del SGC en las proximidades del lugar del incidente. No se debe
incurrir en costo alguno para la cuenta del incidente por el envio de la propiedad. Se debe
usar el Formulario DD 1149 para transferir la propiedad a otra Unidad del SGC.

3. Si se ha de disponer de una propiedad, se debe llenar un Documento de Liberacion/Recibo
(Formulario DD 1348-1a) y seguir los procedimientos del Organismo de Logistica de Defensa
(OLD) para disponer de dicha propiedad.
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Q. Asegurarse de que todos los documentos de propiedad estén disponibles a la Unidad del SGC
responsable de la facturacion de reembolso.

R. Llevar un Registro de la unidad (SMI 214-SGC) y ponerlo a disposiciéon del L-DOC.

Especialistas Técnicos (ETEC)

Ciertos incidentes o eventos pueden requerir el uso de ETEC con experiencia y conocimientos
especializados. Los ETEC son dirigidos por la Seccion de Planificacion, pero pueden ser asignados a
cualquier seccion donde se requieran sus servicios. Véase el Capitulo 8 para obtener mas informacion
acerca de los ETEC.

Autorizacion de Financiamiento para la Eliminacion de la Contaminacion (AFEC)
y Compra Interdepartamental Militar

ENCARGADO DE SOLICITUDES (SCIM): El Oficial de Caso del Centro Nacional del Fondo de
Contaminacion (CNFC) o el Centro de Logistica de Infraestructura Costera (CLIC) puede proporcionar
Oficiales de Casos u Oficiales Contratistas para que ayuden al CFSit con el manejo y la coordinacion
de los asuntos de financiacion con otros organismos gubernamentales (OOG) Este cargo debe llenarse
durante un Incidente de Tipo 1 o Tipo 2. El Encargado de Casos debe tener acceso directo al CFSit/Cl
para eliminar las demoras en la financiacién de los OOG y advertir al CFSit de los asuntos emergentes
con cada OOG. El Encargado de Casos trabajara en la Seccién de Finanzas como funcion
independiente, pero no directamente para el J-FINAD.

Especialista en Reclamaciones en virtud de la Ley sobre Contaminacion
por Petréleo (LCP-90)

(ENCARGADO DE RECLAMACIONES DEL CNFC): Segun la importancia de un derrame de petréleo,
la demanda de coordinacion de reclamaciones debido a un derrame de petrdleo puede requerir que
el CNFC proporcione un Encargado de Reclamaciones del CNFC por un periodo de tiempo para

que responda a las preguntas sobre los procesos de reclamaciones en virtud de la LCP-90.
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CAPITULO 12
MANEJO DE LA INFORMACION

Referencias:

a) Marco Nacional de Respuesta

b) Sistema Nacional de Manejo de Incidentes

c) Guia de trabajo de Manejo de la Informacion

d) Guia de trabajo del Lider de la Unidad de Situacién

INTRODUCCION

Sin importar la magnitud o la complejidad de un incidente, el CI/MU es responsable tanto de la
ejecucion de la misidon como de la percepcion publica de lograr una respuesta satisfactoria. La
ejecucién satisfactoria de la misién no puede equivaler a una operacion de respuesta satisfactoria si el
CI/MU no maneja adecuadamente la percepcién publica de la respuesta antes, durante y después de
las operaciones.

DEFINICIONES DEL MANEJO DE LA INFORMACION

A. Los Requisitos Criticos de Informacién (RCI) son una lista completa de los requisitos de
informacion que el CI/MU ha identificado como criticos para facilitar la toma oportuna de
decisiones.

B. Los Elementos Esenciales de la Informacién (EEI) son subconjuntos de un RCI que
proporcionan mas detalles sobre la informacion necesaria para cumplir con el RCI.

C. Los datos son la forma menos procesada de la informacion, ya que aun no se han confirmado ni
evaluado en comparacion con otros datos. Los datos pueden provenir de una amplia variedad de
entradas, incluidos activos operativos, informes de testigos oculares, observaciones en el terreno,
medios sociales, asi como informes meteorolégicos.

D. Lainformacién se genera cuando los datos se ensamblan, organizan y verifican para crear una
imagen clara. La informacion evoluciona constantemente a medida que se afiaden mas datos y la
imagen se vuelve mas clara. El intercambio de informacion es lo que mantiene a todos centrados
en un mismo objetivo.

E. Lainteligencia es el resultado del analisis de la informacion y la adicion de los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones para la accion.
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CICLO DE LA INFORMACION

El CI/MU debe definir cuales son sus RCI para garantizar que tanto los activos operativos como otros
miembros del EMI recopilen los datos mas precisos y adecuados. Cada dato se recopila y sintetiza en
conjunto para crear informacion util. La informacién luego se difunde internamente a Operaciones

y a otros miembros del EMI para informarlos y modificar las acciones a fin de apoyar la ejecucion
operativa. La informacién también se notifica fuera del EMI para asegurar que se informe al liderazgo
de la organizacion, las partes interesadas y el publico. EI EMI debe obtener retroalimentacion
continuamente sobre la informacion notificada o difundida para asegurarse de que la informacién

que se proporciona sea correcta y util.

6 - Obtener 1- Ide_ntificar/
retroalimentacion Asignar tareas
y Procesamiento 2-

Notificar/ . e Vigilar/
Difundir de la informacion Recopilar

4-
Sintetizar/|

Analizar H

3 -Verificar

INFORMACION DEL INCIDENTE

La informacion del incidente es necesaria para:

A. Comprender la evolucion de la situacion del momento.

w

Pronosticar el curso probable de los acontecimientos del incidente.

o

Preparar estrategias y planes inmediatos, a corto plazo y a largo plazo para el incidente.

Presentar los informes necesarios de situaciéon del incidente.

o
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RESPONSABILIDADES DE MANEJO DE LA INFORMACION

A.

El CI/MU: Crea los RCI y es propietario de los datos recabados y de la informacién obtenida
durante el transcurso de la respuesta. Valida y autoriza la difusion de inteligencia.

El OF-IP: Apoya la creacion de los RCI para satisfacer las necesidades de informacion del publico
y de los medios. Es el divulgador principal de informacion externa.

El OF-EN: Apoya la creacion de los RCI para satisfacer las necesidades de informacion de los
organismos de asistencia y cooperacion y de los funcionarios publicos federales, estatales, tribales
y locales. Es el difusor principal de informacion interinstitucional e intrainstitucional.

D. EI J-OPS: Apoya la creacion de los RCI para satisfacer las necesidades de ejecucion de operaciones.

El J-INT/INV: Apoya la creacién de los RCI para satisfacer las necesidades de informacion
relacionadas con asuntos de investigacién, aplicacién de la ley, antiterrorismo y contraterrorismo.
Proporciona un enlace entre el L-SIT y las fuentes de datos, incluida la teledeteccion, para
satisfacer los RCI. Es el difusor principal de informacion clasificada.

El J-PLAN: Supervisa los procesos y planes de manejo de informacion de incidentes, a menos
que se haya asignado esta responsabilidad a un Subcomandante del Incidente de Manejo de
la Informacién.

El L-SIT: Sirve como el eje central del CI/MU de informacién en el EMI. Coordina el flujo
de informacion para satisfacer los RCI del CI/MU.

. EI L-COM: Establece y mantiene la infraestructura de comunicaciones y de manejo de datos.

El Coordinador de Apoyo Cientifico de la NOAA y L-AMB: Apoya la creacion de los RCI. Mantiene
la supervision de la integridad de los datos ambientales y cientificos. Apoya al L-DOC para
garantizar que los procesos de archivo de datos cientificos se mantengan y sean accesibles

para los organismos de fideicomisarios y la comunidad cientifica.

MATRIZ PARA LA TRANSICION DEL MANEJO DE LA
INFORMACION

La tabla de la Matriz para la Transicion de la Propiedad del Manejo de la Informacion proporciona una
imagen de la propiedad primaria y secundaria del manejo de la informacién.
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MANEJO FORMAL DE LA INFORMACION

El CI/MU debe identificar aquellos puntos desencadenantes de un incidente en los que sea necesario
documentar formalmente las funciones de manejo de la informacion, asignaciones de tareas y
requisitos de informacion.

Normalmente, los incidentes de Tipo 2 y de Tipo 1 haran necesario elaborar formalmente los RCI
y un plan de manejo de la informacién por escrito y firmado por el CI/MU.

El manejo de la informacion incluye tanto informacion clasificada como no clasificada. Esto puede
requerir contar con una seccion clasificada del Plan de Manejo de la Informacion.

REQUISITOS CRITICOS DE INFORMACION

Los RCI son una lista completa de los requisitos de informacion que el CI/MU ha identificado como
criticos para facilitar la toma oportuna de decisiones. Los RCI probablemente necesitaran mas
aclaraciones sobre la base de los hechos especificos de los incidentes para formar RCI
completamente elaborados.

El Secretario de Seguridad Nacional ha establecido los siguientes RCI que los Cl del SGC deberian
incluir en sus RCI de incidentes si fuera apropiado para las operaciones de respuesta. La lista
completa de los RCl y los EEI del DHS, los RCI de la Zona y los RCI del Distrito se pueden obtener
de su Centro de Mando local del SGC.

RCI del DHS

A. Hechos, estimaciones y proyecciones acerca de la amenaza, el incidente, el evento o la tormenta
(diecisiete categorias especificas de distintos escenarios con los EEI afines)
B. Disposicion y preparacion del DHS
1. Sistema Nacional de Asesoramiento sobre Terrorismo (SNAT)
2. Medidas y acciones de proteccion del DHS

C. Otras acciones federales, estatales y locales de preparacion y mitigacion

1. Planes de evacuacion y estimaciones
2. Continuidad del Gobierno (CdG)
3. Cambios en los niveles de seguridad o en las condiciones de preparacion de Estados Unidos

D. Autoridades criticas

1. Ley Stafford y otras leyes nacionales de emergencia aplicables

2. Derrame de Importancia Nacional (DIN) y Fondo Fiduciario de Responsabilidad por
Derramamiento de Hidrocarburos

3. Oftras leyes, estatutos y acuerdos que requieran una aplicacién (por ejemplo, exenciones
del transporte y la Ley de Economia)
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E.

K.

L.

Recursos/insuficiencias en cuanto al salvamento de vidas

1. Situacion del personal de reserva del SGC

2. Situacién del personal del DOD/Direccién Nacional de Guardia (NGB) (Apoyo de Defensa
de Autoridades Civiles [DSCA])

Darios y restablecimiento

1. Medidas de restablecimiento y calculos de danos (Nivel 1) de la infraestructura critica
y recursos clave (IC/RC)

2. Estimaciones de otros dafos de IC/RC

3. Estimaciones del DHS de dafios de los recursos y tiempos estimados de recuperacion

Personas

1. Situacién del publico de los EE. UU. (en general)
2. Situacion del personal del DHS
3. Situacién del personal del gobierno federal contratado por intensificacion de las operaciones

. Salud y seguridad

1. Problemas de salud importantes y estimaciones
2. Planes por cuarentena y planes de salud y de seguridad similares
Organizacion y liderazgo de la respuesta y recuperacion
1. Organismo principal, organizaciones de respuesta y recuperacion
2. Lideres clave
Recuperacién a largo plazo e impactos econémicos

1. Estimaciones sobre las operaciones de recuperacion a largo plazo
2. Consecuencias econdmicas y otras consecuencias estratégicas nacionales y a largo plazo
3. Consecuencias econdmicas y otras consecuencias estratégicas internacionales y a largo plazo

Orientacion sobre la informacién publica

El climay los mares

Se deben documentar breves descripciones de los RCI en el Formulario de Requisitos de Informacién
Critica (SMI 202b).

Se deben documentar los RCI sobre los que se pueda actuar plenamente en el Formulario
de Seguimiento de Acciones Inconclusas del Incidente (SMI 233-SGC) o en el Plan de Manejo
de la Informacion.

Un RCI sobre el que se pueda actuar plenamente debe contener seis partes:

A.
B.

¢ Qué se notificara?

¢ Qué tan rapido se notificara?
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¢ Quién esta notificando la informacion?
¢, Quién esta recibiendo la informacion?

¢, Como se esta proporcionando la informacion?

mmo o

¢ Se requiere la informacion que debe proporcionarse en forma recurrente o solo cuando
sea necesario?

Los RCI deben tener un factor de tiempo como parte del requisito; algunos requieren la notificacion
inmediata y otros pueden requerir la notificacién de forma periédica. Del mismo modo, cierta
informacion tendra menor utilidad, y los informes anteriores a un plazo definido pueden ser de poca
utilidad para la toma de decisiones operativas. Por ejemplo, la precisién de la localizacidon de un objeto
a la deriva se degrada cuanto mas pase el tiempo desde el momento de la notificacién. Los RCl y los
EEI siempre deben estar relacionados con las prioridades y objetivos del incidente.

Ejemplos de RCI sobre los que se puede actuar:

Todos los miembros del EMI deben notificar de inmediato al CI/MU toda victima o lesion que requiera
atencion médica que exceda de los primeros auxilios.

El OF-IP debe proporcionar al L-SIT las observaciones en el terreno publicadas en los medios sociales
por el publico que justifiquen la accion del CI/MU en el plazo de cuarenta y cinco minutos después
de publicarse.

El J-OPS debe naotificar al L-SIT la ubicacion de la embarcacion a la deriva cada 30 minutos.

PLAN DE MANEJO DE LA INFORMACION

El Plan de Manejo de la Informacion solamente se formula durante los incidentes que impliquen un
numero importante de RCI, una participacién considerable de los medios o de tipo politico, al activarse
el S-Gl, o el procesamiento de informacién compleja.

El esquema del Plan de Manejo de la Informacién y las practicas 6ptimas se pueden encontrar en la
referencia c).

PLANIFICACION DE TAREAS (SEGUN SEA NECESARIO)

Reunion Inicial del CI/MU

El CI/MU formula los RCI e identifica a las autoridades de validacién y difusion.

Reunién del Mando y Estado Mayor General

El CI/MU se ocupa de los RCI segun sea necesario para garantizar la coordinacién con los procesos
de manejo de la informacion y su apoyo.
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Reunion sobre Tacticas

El L-SIT/SubJ-PLAN evaluan el Plan de Manejo de la Informacién, que incluye los RCI del CI/MU,
con estrategias operativas, tacticas y necesidades de recursos. Si se identifican diferencias entre
las necesidades de recopilacion de informacién y las capacidades previstas, tal vez se requieran

mas activos operativos o recursos de OB-TERR para cerrar cubrir las diferencias.

Reunidén de Planificacidon
El J-PLAN describe brevemente la capacidad para cumplir con todos los RCI.

Sesién de informacién sobre operaciones
El J-PLAN destaca los RCI asignados a Operaciones y sus criticidades de tiempo para notificaciones.

DESCRIPCIONES DE TAREAS Y CARGOS ESPECIFICOS
DEL SMI PARA EL MANEJO DE LA INFORMACION

SubCl para el Manejo de la Informaciéon o SubJ-PLAN para el Manejo
de la Informacién

A medida que la complejidad del incidente aumenta es probable que haya necesidad de asignar un
SubCl para el Manejo de la Informacion (para algunos incidentes de Tipo 1 y de Tipo 2) o un SubJ-
PLAN de Manejo de la Informacion (para algunos incidentes de Tipo 2 o Tipo 3) a fin de supervisar

los procesos y planes del manejo de la informacién, incluido el Plan de Manejo de la Informacion.
Cualquiera de los dos suplentes es establecido por el CI/MU durante incidentes de alta complejidad
para que maneje y consolide todos los datos dispares en un conocimiento significativo y sobre el que
se pueda actuar. El Suplente para Manejo de la Informacién debe garantizar que los RCI se manejen
con eficacia, y que la informacién se valide, analice y difunda juiciosamente de manera oportuna, tanto
interna como externamente. Si no se establece un cargo de suplente, el J-PLAN conserva todas estas
responsabilidades.

Las principales responsabilidades del SubCl para el Manejo de la Informacion o del SubJ-PLAN para
el Manejo de la Informacién son:

A. Administrar los procesos y planes de manejo de la informacion de incidentes.

B. Supervisar la formulacién y el seguimiento del Plan de Manejo de la Informacién de incidentes, en
coordinacién con el OF-IP, el OF-EN, el J-OPS, el J-PLAN, el L-SIT, el L-INT, el J-LOG y el L-COM.

C. Supervisar la identificacion y el desarrollo de capacidades para apoyar el proceso del ciclo de
la informacion.

D. Definir los requisitos de informacion estableciendo la programacion de informes para las Unidades
de la Seccion de Planificacién (por ejemplo, la Unidad de Recursos y la Unidad de Situacion) en el
Plan de Manejo de la Informacion.
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E. Asegurarse de la precision de los datos.

F. Supervisar la formulacion del Plan de Documentacion, que incluye un proceso para archivar los
datos y la informacion especificos a incidentes tal como se definen en el Plan de Manejo de la
Informacion.

G. Coordinarse con el OF-IP, el OF-EN, el L-AMB, el L-RSTM y el L-INT para todos los informes
externos de informacion.

H. Supervisar la creacion de la PCO especifica al incidente que incluya la formulacién de protocolos
de la PCO especificos al incidente y de informacién geoespacial.

I. Elaborar un informe diario para la entrega por parte del CI/MU al ejecutivo o ejecutivos de
la organizacion.

J. Supervisar el proceso de la LLI.
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CAPITULO 13
GUIAS DE ORGANIZACION

ORGANIGRAMA DEL SISTEMA DE MANDO DEL INCIDENTE

COMANDANTE

DEL IMCIDENTE

SubCl

Oficial de Informacian Plblica

OMicial de Enlace

Oficial de Proteccion Fisica

Jete de la Seccidn
de Intelgencial
Investigaciones

—

Zona(s) de

Concentracion

Grupa de
Operaciones
de Investigacidn

Grupa
de Inteligencia

Grupo de
Investigacion
Forense

Grupo de Apoyo
a ks Investigacsbn

Seccin de Seccitn Seccion de -‘"Flmljlﬂz“ de
Operaciones de Planificacion Logistica Administracion
I I
Zonais) de ||  Unidad de Rama da Rama Unidad de
Concentracion RECUrsos Servicios de Apoyo Hararics
B OE;?;;Ees || Unidad de | Unidad ge
A 5 Situacian Unidad de Unidad de Adquasiciones
Comunicaciones Suministros
. Unidad de Unidad de
A A " 5 !
POy ARTED Documentacion Unidad || Unidad ce ng‘ggrmiﬁﬁ
Médica Instalaciones
Unidad de Unidad de
Tactico Agreo Desmovilizacién Unidad de | unicsa ge Costos
Alimentos Apoyo Termestra
1 - || Unidad de Unidad de
s Medio Ambiente | '-if;g?gé’: Administracian
Embarcaciones
Unidad de Unidad de
Divisiones M Inteligencia Unidad  Administracion
H  de Apoyo de Propiedades
de Armas
Grupos
Unidad de
Recuperaciin Unidad de
I d:e+g|:;emae 4 Procesamienta
|| Grupe de Manejo de mr.ﬁrﬁgﬂ de Personal
Victimas en Masa !
; Especialista
Grupo de actividades "
|| relacionadas con Tecnico
Personas
Desaparecidas

* Pueden ser asignados alll donde se requieran sus sernvicios
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ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION DE RESPUESTA
GENERICA

Estructura modular

El SMI es un sistema flexible cuya estructura organizativa se centra en la respuesta: solo se cubren
los cargos y las funciones que son necesarios para la operacion de respuesta. Si un cargo no se
cubre, en tal caso el siguiente cargo asignado de mayor nivel sera responsable de cumplir esas
funciones. Por ejemplo: Durante un incidente de Tipo 4, los CI/MU son responsables de todas las
tareas de Planificacion, Logistica y Finanzas/Administracién si no se han designado miembros para
llevar a cabo esas funciones.

La serie siguiente de ejemplos de la estructura organizativa del SMI ilustra un método de expansion
de la organizaciéon del SMI basado en la complejidad del incidente. Los ejemplos que se muestran no
se consideran restrictivos, ni implican ser las Unicas formas de crear una estructura organizativa del
SMI. En los capitulos especificos de modelos, pueden hallarse graficos de organizacién de ejemplos
especificos de distintos modelos.

Organizacioén de respuesta inicial TIPO 4

Los recursos para la respuesta inicial son manejados por el Cl inicial que asume todas las
responsabilidades del Mando y del Estado Mayor General. Puede establecerse un MU segun
el lugar y la causa del incidente.

Organizacién de respuesta extendida TIPO 3 y TIPO 2

A medida que un incidente crezca en complejidad, las tareas y los requisitos funcionales para apoyar
las operaciones se expandiran. Con las necesidades adicionales de apoyo, se necesitara personal
adicional para el personal del Mando y del Estado Mayor General, y los puestos del Lider de Unidad.

Organizacién de respuesta compleja TIPO 1y TIPO 2

Se requiere experiencia y criterio para formular el mejor concepto organizativo a fin de hacer frente a
las complejidades del incidente o evento. Las complejidades pueden ser consecuencia de problemas
operativos, jurisdiccionales, funcionales, politicos o geograficos. No hay un solo concepto organizativo
optimo para cualquier escenario.

La flexibilidad en el SMI del SNMI, tal como se describe en el curso avanzado de Mando del Incidente
SMI-400 del SNMI de FEMA, ofrece a los Comandantes de Incidentes la autoridad para ajustar la
organizacién de respuesta segun la complejidad del incidente.

Los Comandantes de Incidentes pueden determinar que es necesario tomar un elemento que por
defecto funciona en el nivel de Rama o Grupo en Operaciones y elevar su representacion dentro de
la organizacion para que sea dirigido por un Subjefe de la Seccion de Operaciones o Subcomandante
del Incidente segun su mayor magnitud, complejidad o importancia de ese elemento.
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Organizacién de Respuesta de Planificacion Tactica de Rama TIPO 1y TIPO 2

La Planificacién Tactica de Rama incluye el personal de planificacién y de apoyo logistico asignado
directamente a nivel de Rama y por lo general en una ubicacion diferente al PMI.
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GUIA DE ORGANIZACION DEL SMI

1. Comandante del Incidente: uno por incidente. A menos que el incidente sea multijurisdiccional.
2. Los incidentes multijurisdiccionales establecen el Mando Unificado.

REQUISITOS DE PERSONAL MINIMOS RECOMENDADOS PARA LA BASE DEL INCIDENTE
(POR PERIODO O TURNO OPERATIVO DE DOCE [12] HORAS)

(Si se forman campamentos, el personal minimo para la base puede
modificarse o0 agregarse personal de apoyo a los campamentos).

MAGNITUD DEL INCIDENTE
e (NUMERO DE DIVISIONES/GRUPOS)

Subcomandante del Incidente
Oficial de Informacion Publica Uno por Incidente
S¥e)| - Oficial Auxiliar de Informacion Publica | | 5 | 7
<Zt % = Personal del Centro de Informacion Conjunto Véase el Manual del CIC.
8 <Et Oficial de Enlace Uno por Incidente
ﬁ w = Oficial Auxiliar de Enlace Segun el nimero de jurisdicciones
a0 afectadas y no la magnitud del incidente
Oficial Auxiliar de Enlace Uno por Incidente
- Oficial Auxiliar de Proteccion Fisica | | 4 | 5
Jefe de la Seccion de Operaciones Uno por periodo de operaciones
= Subjefe de la Seccién de Operaciones 1 2 3
= Director de la Rama 4 6
) o Supervisor de Division/Grupo 2 15 25
l-lzJ - Lideres del Equipo de Ataque Segun se necesiten
®) - Lideres de la Fuerza Operativa Segun se necesiten
2 o Director de la Rama de Operaciones Aéreas 1 1
ﬁ - Supervisor del Grupo Tactico Aéreo 1 1 1
o - Coordinador de Helicopteros Segun se necesite
© o Supervisor del Grupo de Apoyo Aéreo 1 ‘ ‘ ‘ 1 ‘
+ Encargado de Helibase Uno por Helibase
- Encargado de Heliestacion Uno por Heliestacion
o Encargado de la Zona de Concentracion Uno por Zona de Concentracion
m Jefe de la Seccion de Inteligencia/lnvestigaciones Uno por Incidente
g CZ) Subjefe de la Seccion de Inteligencia/lnvestigaciones 1 3 4
E 2 Grupo de Operaciones de Investigacion Uno por Incidente
% g Grupo de Inteligencia Uno por Incidente
'E g Grupo de Investigacion Forense Uno por Incidente
— ~ Grupo de Apoyo a la Investigacion Uno por Incidente
13-8
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GUIA DE ORGANIZACION DEL SMI

CARGO EN LA UNIDAD

MAGNITUD DEL INCIDENTE
(NUMERO DE DIVISIONES/GRUPOS)

2 5 10 15 25

7

PLANIFICACION

re

LOGISTICA

Jefe de la Seccion de Planificacion Uno por Incidente

= Subjefe de la Seccion de Planificacion 1 1 1 2 3

= Lider de la Unidad de Recursos 1 1 1 1 1

= Lider Auxiliar de la Unidad de Recursos 1 1 2
o Controladores de Situacion 1 2 3 3 4
o Controladores de Ingresos Segun se necesiten

= Lider de la Unidad de Situacion 1 1 1 1 1

= Lider Auxiliar de la Unidad de Situacion 1 1 2
o Procesador de imagenes visuales/Informes 1 1 1 2
o Procesadores de INFOSIT/RESOPS 1 1 1 2 2
o Observador en el terreno 1 2 2 4

o Observador de las Condiciones del Tiempo

Segun se necesite

= Lider de la Unidad de Transporte Maritimo

Segun se necesite, depende del incidente.

= Lider de la Unidad de Medio Ambiente

Segun se necesite, depende del incidente.

= Lider de la Unidad de Inteligencia

Segun se necesite, depende del incidente.

= Lider de la Unidad de Documentacion 1 1 1 1

* Lider de la Unidad de Desmovilizacion 1 1 1 1

. Encalrgado de la Recopilaoién de y y y y
Lecciones Aprendidas

= Equipo de Recopilacion de Lecciones Aprendidas 1 2 3

= Especialistas Técnicos

Segun se necesiten

Jefe de la Seccion de Logistica

Uno por Incidente

Subjefe de la Seccion de Logistica

I I B

= Director de la Rama de Servicios

Segun se necesite

o Lider de la Unidad de Comunicaciones

U N

—

- Encargado del Centro de Comunicaciones
del Incidente

Segun se necesite segln los periodos
operativos, los circuitos de radio y el nUmero
de usuarios.

-+ Operador de Radio

Segun se necesite segun los periodos
operativos, los circuitos de radio y el numero
de usuarios.

o Encargado de Servicio al Cliente de Tl 1 1 2 2
o Servicio de Asistencia de Tl 1 2 2
o Técnico en Comunicaciones 1 2 4 4
= Lider de la Unidad Médica 1 1 1 1 1
o Personal de Apoyo de la Unidad Médica Segun se necesite
* Lider de la Unidad de Alimentos ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1
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-

e

LOGISTICA (CONTINUACION)

7

FINANZAS/ADMINISTRACION

GUIA DE ORGANIZACION DEL SMI
MAGNITUD DEL INCIDENTE

CARGO EN LA UNIDAD

o Personal de Apoyo de la Unidad de Alimentos
(cada campamento)

(NUMERO DE DIVISIONES/GRUPOS)
2 5 10 15 25

Segun se necesite

= Director de la Rama de Apoyo

Segun se necesite

o Lider de la Unidad de Suministros

1

—_
—_
—_

- Personal de Apoyo de Suministros del
Campamento (cada campamento)

Segun se necesite

- Encargado de Pedidos

- Encargado de Recepcién y Distribucion

- Controladores

- Personal de la Unidad de Suministros

o Lider de la Unidad de Instalaciones

- Encargado de la Base

A AN A
A AN A
AT aAa NN
A Al NN

- Encargado de Campamento
(cada campamento)

Segun se necesite

- Especialista en Mantenimiento
de Instalaciones

- Encargado de Seguridad

- Personal de la Unidad de Instalaciones

o Lider de la Unidad de Apoyo de Embarcaciones

o Lider de la Unidad de Apoyo Terrestre

- Encargado de Equipos

- Controlador del Horario de Equipos

- Mecanicos

N
Al alal alalo -~
W a2l alalo -

1

- Conductores

Segun se necesiten

- Operadores

Segun se necesiten

Jefe de la Seccion de Finanzas/Administracion

Uno por Incidente

= Subjefe de la Seccion de Finanzas/Administracion

o Lider de la Unidad de Horarios

o Controlador del Horario, Personal

o Controlador del Horario, Equipo

o Lider de la Unidad de Adquisiciones

a Wl o~

1
1
1
1

= NN W =
= NN W =

o Lider de la Unidad de Compensaciones/
Reclamaciones

1 1 1 1

o Especialista en Compensaciones

Segun se necesite

o Especialista en Reclamaciones

Segun se necesite

o Lider de la Unidad de Costos

1 1 1 1

o Analista de Costos
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MANDO DE LA ZONA

El propdsito del Mando de la Zona (MZ) es supervisar el manejo del incidente centrandose
primordialmente en la asistencia y la direccién estratégicas, y en resolver la competencia por los
recursos escasos para la respuesta. El MZ se activa solo segun la complejidad del incidente y las
consideraciones relativas al margen de control para el manejo del incidente. Esta organizacion no
suplanta al CI/MU, sino que la apoya al proporcionar direccion estratégica y la supervision del manejo
de incidentes. EI MZ también da prioridad a las actividades de incidentes, asigna o reasigna recursos
criticos para apoyar las necesidades identificadas, y se asegura de que la informacion de incidentes
se distribuya adecuadamente. La ejecucién de operaciones tacticas y la coordinacién siguen siendo
responsabilidad del CI/MU en el sitio al igual que el establecimiento de objetivos especificos al
incidente y el manejo de las operaciones tacticas y el apoyo especificos al incidente.

Nota: EI SGC esta elaborando una guia integral del MZ para proporcionar una orientacion adicional
que incluira:

A. Doctrina general del MZ

B. Responsabilidades de cargo y personal del MZ

C. Periodo operativo del MZ y formulacion del plan de manejo del MZ
D

. Formularios e instrucciones del MZ

MANDO UNIFICADO DE LA ZONA

El Mando Unificado de la Zona (MUZ) es una expansion del cargo singular de Comandante de la Zona
para incluir multiples organizaciones al mando. El MUZ es similar en concepto y aplicacién al MU que
se describe en el capitulo 5. Como componente del SMI, el MUZ es una estructura que reune a los
“Comandantes de la Zona” de todas las organizaciones principales que comparten la autoridad
jurisdiccional del incidente para coordinar una respuesta eficaz, a la vez que ejecutan las
responsabilidades jurisdiccionales de sus propios organizaciones. EI MUZ vincula a las organizaciones
de respuesta con los mandos separados del incidente que se pueden establecer y les proporciona un
foro para tomar decisiones estratégicas en conjunto. Bajo un MUZ, las organizaciones pueden
combinarse en toda la organizacién del SMI para crear un equipo de respuesta integrada.

Para ser miembro del MUZ, una organizacion participante debe tener autoridad legal subyacente o
la obligacion legal de llevar a cabo una accion de respuesta propuesta y tener jurisdiccion dentro de
la zona afectada por el incidente. Los miembros del MUZ pueden también incluir organismos,
organizaciones, industrias privadas, o los propietarios y operadores de instalaciones costeras y
embarcaciones que aportan una funcion sustancial en el manejo estratégico de toda la operacion
de respuesta.

Se deben aplicar las orientaciones del MU del capitulo 5 al establecimiento de un MUZ a un nivel mas
estratégico en la organizacion.
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CRITERIOS DE ACTIVACION DEL MANDO UNIFICADO
DE LA ZONA

Cuando un incidente alcanza una complejidad que requiera un MZ, el CPTP, el Comandante del
Sector, el Comandante de Distrito, el Comandante de la Zona o el Comandante sera la autoridad

para establecer un MUZ cuando el SGC es el organismo principal de respuesta. Esto se realiza en
coordinacién con las organizaciones estatales, tribales y locales afectadas, y la Parte Responsable, si
se designa, para garantizar la coordinacién de los asuntos de mando, planificacién, logistica y fiscales.
Un MUZ liderado por el SGC debe incluir organizaciones que tengan autoridad legal subyacente o

la obligacion legal de llevar a cabo una accion de respuesta propuesta y tener jurisdiccion dentro de

la zona afectada por el incidente.

Puede haber momentos en los que se producen varios incidentes dentro de la ZRES de un
Comandante del Sector y los incidentes compiten por los mismos recursos, o cuando los incidentes
cruzan multiples jurisdicciones estatales o locales, lo que exige la activacion de un MUZ. El
Comandante del Sector puede designar al Comandante de la Zona del SGC o él mismo puede
ejercer las funciones del Comandante de la Zona.

Entre los factores que deben tenerse en cuenta al decidir la activacion de un MUZ estan los siguientes:
A. Un incidente complejo que satura los recursos locales y regionales del Servicio de Guardacostas.
Un incidente que cruza los limites del Sector o Distrito.

Un incidente que cruza multiples limites locales, tribales o estatales.

Un incidente que cruza fronteras internacionales.

mo O W

La existencia real o posible de un incidente de alto nivel que suscite interés nacional politico y de
los medios de informacion.

F. Amenaza o consecuencias importantes para la salud y el bienestar publico, el medio ambiente
natural, la propiedad o la economia en una amplia zona geografica.

G. Mas de un incidente activo compitiendo por los mismos recursos.

Si el SGC no es el organismo principal de respuesta, este debe estar preparado para apoyar un MUZ
u otra estructura de mando y control o coordinacion, activado por otro organismo federal, estatal, tribal
o local en una de cuatro maneras:

A. Como miembro del MUZ
B. Como organismo de asistencia
C. Como organismo de coordinacion

D. Conun R-ORG

Nota: Para las operaciones de respuesta a derrames de petroleo, la Parte Responsable podra activar
un MZ para manejar sus propios recursos internos; sin embargo, el manejo global del incidente debe
mantenerse a través de un MU dirigido por el CFSit e incluir los estados afectados y la Parte Responsable.
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ORIENTACIONES PARA LA ACTIVACION DEL MUZ

La necesidad de que exista un MUZ puede surgir cuando existen incidentes multiples o cuando hay un
derrame de importancia nacional (DIN). El MUZ determinara la asignacion de los recursos criticos. En
el caso de incidentes multiples, el MUZ también puede establecer la prioridad de los incidentes.

Cuando se toma la decision de activar un MUZ, deben realizarse las siguientes acciones:

A. El Capitan del Puerto, el Coordinador Federal en el Sitio, el Comandante del Sector, el
Comandante del Distrito, el Comandante de la Zona o el Comandante designa al Comandante
de la Zona.

B. Se delega en el Comandante de la Zona y su suplente o suplentes la autoridad correspondiente
conforme a una sucesién de mando clara.

C. En el caso de incidentes multijurisdiccionales, se establece el MZ siguiendo los conceptos y
principios del MU. Si se establece un MUZ, los miembros normalmente seran ejecutivos de una
organizacion con el mayor grado posible de autoridad para responder.

D. Se determina la ubicacién apropiada del Puesto de Mando de la Zona.

RELACIONES DE AUTORIDAD Y MANDO

Normalmente, el MUZ es establecido por el Capitan del Puerto, el Coordinador Federal en el Sitio, el
Comandante de Sector o el Comandante de Distrito en virtud de las autoridades y politicas legales
aplicables. Cuando se activa un MUZ, el Comandante de Distrito debera notificar y designar al
Comandante de la Zona del SGC por escrito y delegar la autoridad pertinente, segin sea necesario.
Esto eliminara la confusién y proporcionara al Comandante de la Zona del SGC la autoridad para
supervisar el manejo de los incidentes. El Comandante de la Zona del SGC posteriormente delegara la
autoridad pertinente, si fuera necesario, para incidentes especificos a los respectivos Cl del Servicio de
la Guardia Costera.

El ClI del Servicio de la Guardia Costera y los MU del incidente deben reconocer las prioridades criticas
establecidas por el MUZ. Los CI/MU deben entender que la adquisicion de recursos y servicios criticos
se equilibra con las prioridades establecidas para toda la zona geografica de impacto. Los CI/MU tal
vez tengan que ajustar las estrategias, los objetivos tacticos y las asignaciones de recursos para el
incidente debido a cambios en la disponibilidad de recursos durante un periodo de operaciones dado.
El MUZ debe dar a los CI/MU la mayor flexibilidad posible en la ejecucién de sus respectivos PAI
dentro de la direccion estratégica y los objetivos proporcionados.

Los CI/MU, bajo el MUZ designado, son responsables ante la estructura general de la organizacion
del MUZ y forman parte de la misma. Los CI/MU solicitan y reciben los recursos desde los puntos de
pedido designados (por ejemplo, el centro de expedicién, el COE o el Centro de Mando del SGC)
sujeto a las prioridades establecidas por el MUZ. El MUZ puede reasignar los recursos criticos
asignados de un incidente a otro incidente segun la prioridad del incidente.
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TAMANO DEL MANDO UNIFICADO DE LA ZONA

El MUZ debe ser un pequeno equipo flexible (de 5 a 20 miembros) integrado por personal de manejo
de incidentes de gran experiencia que posea la autoridad de la organizacion para supervisar y establecer
prioridades estratégicas y objetivos, asignar recursos criticos y comunicar la direcciéon al CI/MU.

RESPONSABILIDADES DEL MANDO UNIFICADO DE LA ZONA

El MUZ no tiene responsabilidades operativas directas; tiene la responsabilidad de respuesta
al incidente y proporciona orientacion estratégica a la misma, pero deja que los CI/MU proporcionen
la direccion tactica.

Las responsabilidades especificas del MUZ para incidentes son:

A. Formular objetivos generales para las zonas afectadas.

w

Coordinar la formulaciéon de los objetivos y las estrategias de incidentes individuales.

o

Dar prioridad a los incidentes o las zonas geograficas de los incidentes.

o

Asignar los recursos criticos asignados a medida que cambien las prioridades establecidas.
Reasignar los recursos segun sea necesario.

m

Asegurarse de que los incidentes se manejen adecuadamente.

Asegurarse de que se incluyan organizaciones apropiadas en la operacion de respuesta con
el nivel apropiado de autoridad.

G. Garantizar comunicaciones eficaces entre las partes interesadas (por ejemplo, el publico,
los medios de informacion, el Congreso y los gobiernos estatales, locales y tribales).

H. Asegurarse de que se cumplan los objetivos de manejo de incidentes y no discrepen con
las politicas de otras organizaciones.

I. ldentificar las necesidades de recursos criticos y notificarlas a los Centros de Mando de la Zona
y de Distrito, centros de expedicion estatales, COE y grupos de Coordinacién Multiorganismos
(CMO) segun corresponda.

Es importante asegurarse de que los CI/MU comprendan claramente los objetivos, expectativas,
limitaciones y restricciones de la organizacién en relacion con los incidentes, y que los Cl entiendan
bien las prioridades y expectativas del MUZ y coincidan con ellas.
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CAPITULO 15

COORDINACION MULTIORGANISMOS EN VIRTUD
DEL MARCO NACIONAL DE RESPUESTA (MNR)
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Referencias:
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INTRODUCCION

Este capitulo describe la doctrina del SGC en la CMO segun lo prescrito en las referencias a) af). La
Directiva Presidencial 8 sobre Politicas: Preparacion Nacional (DPP-8), el MNR y los Anexos del MNR
rigen la respuesta del pais a todo tipo de desastres y emergencias. El MNR se basa en el SNMI y
ofrece estructuras de coordinacion de tamano variable, flexibles y adaptables para prestar a la zona de
la mision de respuesta las capacidades fundamentales indicadas en la Meta de Preparacion Nacional
(MPN). Las capacidades fundamentales son las actividades que la nacion debe realizar para lograr
seguridad y resistencia.

Las estructuras de coordinacion multiorganismos del MNR no reemplazan a los Mandos del Incidente
ni a los Mandos de la Zona en el sitio, sino que brindan apoyo y coordinacién mas amplios de las
actividades vinculadas con el incidente. La ejecucién de las operaciones tacticas y la coordinacién
siguen siendo responsabilidad del Mando del Incidente o del Mando de la Zona El MNR no reemplaza
a la autoridad legal de una organizacion ni afiade mas autoridades. Toda operacion tactica debe
llevarse a cabo de acuerdo con la autoridad intrinseca de la organizacion.

El SGC como organismo de apoyo

El MNR y sus Anexos complementarios disponen un mecanismo federal para ofrecer apoyo a las
capacidades de respuesta estatales y tribales cuando estas se solicitan por medio de FEMA conforme
a la Ley Stafford. El Servicio de Guardacostas sirve como el organismo principal o de apoyo para la
mayoria de las FAE.

El SGC como organismo que recibe apoyo

El MNR y sus Anexos complementarios disponen un mecanismo federal para ofrecer apoyo al SGC
cuando las capacidades de este organismo se ven superadas o cuando no cuenta con ciertas
capacidades que necesita.

La Ley Stafford y las asignaciones de misiones

El proceso de asignacion de misiones (AM) es el mecanismo que FEMA utiliza para encargar a otros
organismos federales la tarea de brindar apoyo conforme a la Ley Stafford. La OCT emite la mayoria
de las AM; sin embargo, algunas AM pueden ser emitidas por los CRCR y por el CNCR para apoyar
las operaciones de respuesta.

El Apéndice D del MMI de FEMAy la referencia f) proporcionan mas detalles sobre las AM de FEMA
y el proceso del SGC para recibir y aceptar las AM.
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SISTEMA E INSTALACIONES DE LA COORDINACION
MULTIORGANISMOS

Para coordinar la ayuda en el lugar, el sistema de CMO hace uso de un conjunto de instalaciones fijas
o provisionales. En cada estado, y en muchas jurisdicciones locales y tribales, se mantiene uno o mas
COE como instalaciones fijas que brindan esta coordinacion.

Cada una de las diez regiones de FEMA tiene un Centro Regional de Coordinacion de Respuestas
(CRCR) y FEMA mantiene el Centro Nacional de Coordinacion de Respuesta (CNCR) como un
elemento del Centro Nacional de Operaciones (CNO) para llevar a cabo la CMO. Las OCT son
instalaciones federales provisionales que se establecen con este fin para la respuesta a un incidente.

OFICINA CONJUNTA EN EL TERRENO Y GRUPO DE
COORDINACION UNIFICADA

Oficina Conjunta en el Terreno (OCT)

La OCT es una instalacion federal provisional que funciona como centro para la coordinacion de
las labores de respuesta del sector privado, las ONG y todos los niveles del gobierno. El Grupo de
Coordinacion Unificada (GCU) dirige la OCT y supervisa al personal de coordinacién unificada.

Manual de FEMA para el Manejo de Incidentes (MMI), FEMA B- 761

El MMI de FEMA guia las funciones de coordinaciéon que FEMA dirige en la OCT. En cambio, este
Manual o la Guia de Operaciones en el Terreno (GOPTERR) para la respuesta de emergencias del
SNMI de FEMA guian las operaciones tacticas en el lugar.

El MMI de FEMA se destina principalmente al personal que FEMA despliega para ayudar en casos

de desastre o emergencia. No obstante, también va dirigido a los asociados de FEMA que ofrecen
asistencia a la OCT en funciones clave para el manejo de emergencias en un incidente. Los
conceptos del MMI de FEMA se aplican a las operaciones de apoyo durante incidentes que involucran
declaraciones presidenciales conforme a la Ley Stafford y durante incidentes no contemplados en la
Ley Stafford que involucran ayuda federal.

Los miembros del SGC que son desplegados a una OCT de FEMA, o a operaciones de respuesta del
SGC en una Zona o un Distrito, deben conocer el MMI de FEMA ya que es la base conforme a la cual
el personal de FEMA llevara a cabo sus misiones asignadas en el lugar.

Activacion de la Oficina Conjunta en el Terreno

Cuando el DHS determine que es necesaria una OCT, identificara los organismos que formaran parte
del GCU ubicado en la OCT. El GCU se coordinara (por lo general, por teleconferencia) para definir
los requisitos de la OCT. EI DHS encarga la Funcion de Apoyo de Emergencia (FAE) 5 para establecer
una OCT dotada del personal basico dirigido por FEMA. Segun la naturaleza del incidente, otros
organismos proporcionaran mas personal del GCU para la OCT, normalmente, mediante la activacién
de otras FAE.
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Grupo de Coordinacion Unificada

El GCU es el elemento de liderazgo ubicado en la OCT e integrado por los principales dirigentes en
representacion de los intereses estatales y federales y, cuando corresponda, de los gobiernos locales
y tribales y el sector privado. El objetivo del GCU es determinar y lograr los objetivos comunes. El GCU
ofrece ayuda a las labores de respuesta en el sitio y lleva a cabo operaciones mas amplias de apoyo
que van mas alla del lugar del incidente para lograr la unidad de esfuerzos.

Para los incidentes contemplados en la Ley Stafford, se designa a un Oficial Federal de Coordinacion
(OFC) que tendra la responsabilidad de organizar el GCU. La composicién del GCU varia segun el
incidente, el alcance y la naturaleza del desastre y los recursos necesarios. Por ejemplo, el GCU para
un desastre natural que involucre declaraciones presidenciales de desastre segun lo establecido en
la Ley Robert T. Stafford sobre Mitigacion de Desastres y Asistencia de Emergencia, PL 100-707

(Ley Stafford) suele incluir el OFC, el Oficial Estatal de Coordinacion y representantes de otras
organizaciones federales con jurisdiccion primaria, que pueden incluir el SGC. El OFC es el
representante principal de FEMA en el GCU.

El Capitulo 3 del MMI de FEMA contiene informacion mas detallada sobre el GCU.

Organizacién de la Oficina Conjunta en el Terreno

El MMI de FEMA ofrece una descripcién detallada de la organizacion de la OCT y las
responsabilidades de sus funciones.

CONECTIVIDAD DEL SERVICIO DE GUARDACOSTAS

Centros de Coordinacion de FEMA

Segun la referencia e), el Servicio de Guardacostas asignara Representantes de Organismos (R-ORG)
a los centros de CMO de FEMA que figuran en el Apéndice B del MMI de FEMA, y mantendra la
conectividad con dichos R-ORG. Los R-ORG del SGC se solicitan o incluyen cuando el Comandante
de Operaciones del SGC determina que es necesaria una gran coordinacion con FEMA la cual no se
puede lograr con los mecanismos de coordinacion continuos.

Centros Estatales de Operaciones de Emergencia

Los R-ORG del SGC deben conocer su sistema particular de solicitud de recursos estatales. En
algunos casos, se activaran tanto el COE estatal como el CRCR de FEMA o la OCT, o ambos.

En este caso, todos los R-ORG del SGC necesitan coordinarse estrechamente para evitar duplicar
las solicitudes de ayuda.

Centros Locales de Operaciones de Emergencia

Los Sectores deben asegurarse de que los COE ubicados dentro de sus ZRES cuenten con R-ORG
del SGC. La coordinacion con las organizaciones locales es crucial para la respuesta eficaz a un
incidente y la recuperacion. Cuando hay varios COE ubicados en la region afectada y se activa un
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COE regional, un Sector debe concentrar recursos limitados en el COE regional y no en cada COE
local. Los Sectores que no puedan asignar R-ORG del SGC debido a compromisos de operaciones
solicitaran al Distrito personal R-ORG del SGC.

Representantes de Organismo del Servicio de Guardacostas

Los R-ORG del SGC deben tener conocimiento de todas las misiones y responsabilidades del SGC
en todas las FAE. También deben tener acceso a expertos en la materia (EM) de la FAE para los
incidentes que exigen participacion mas detallada del SGC, como las operaciones aéreas o los
grandes derrames de petréleo, asi como conectividad con el nivel de mando del SGC con capacidad
para autorizar o rechazar las solicitudes de recursos. Es necesario que los R-ORG del SGC tengan un
rango similar al de las personas con las que interactuaran. El R-ORG del SGC es el enlace primario
entre el SGC y las demas organizaciones federales, estatales, tribales y locales que tienen jurisdicciéon
sobre el incidente; no obstante, el mando debe considerar la presencia en el COE o en el CRCR de un
EM para las FAE que ayude con informacion detallada o las solicitudes de recursos en el lugar.

FUNCION DEL SERVICIO DE GUARDACOSTAS
EN VIRTUD DEL MARCO NACIONAL DE RESPUESTA

FAE 9: Busqueda y Rescate (ByR)

La FAE 9 se refiere a las respuestas de ByR en las que los recursos federales de busqueda y rescate
son necesarios para proporcionar ayuda de salvamento de vidas a las autoridades estatales, tribales
y locales, lo cual incluye apoyo de los coordinadores de ByR locales y coordinadores de misiones.

En el Capitulo 18, véase una guia detallada de coordinacion y ejecucion de la FAE 9.

FAE 10: Respuesta a incidentes de materiales peligrosos y petréleo

La FAE 10 se refiere a las respuestas a incidentes de materiales peligrosos y petrdleo en los que se
proporciona ayuda federal para hacer frente a una descarga real o potencial o a una liberacion fuera
de control de petréleo o materiales peligrosos. Se puede activar la FAE 10 en una de las siguientes
condiciones:

A. Enrespuesta a un desastre para el que FEMA determine que es necesaria ayuda federal, segun
la Ley Stafford, para complementar las labores de respuesta del estado y los gobiernos locales
afectados.

B. En prevision de una emergencia o un desastre mayor que dé lugar a una declaracién conforme
a la Ley Stafford.

Las respuestas FAE 10 a incidentes de materiales peligrosos y petroleo suelen llevarse a cabo de
acuerdo con el Plan Nacional de Contingencias (PNC) para Petroleo y Sustancias Peligrosas. Los
CFSit responden en el lugar a nivel tactico, y se pueden activar los Equipos Regionales de Respuesta
(ERRES) y el Equipo Nacional de Respuesta (ENR) para coordinar las acciones interinstitucionales de
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la FAE 10 y dar apoyo a los CFSit. Puede ser que algunos procedimientos del PNC no se apliquen
o se puedan simplificar. Es posible utilizar financiamiento de la Ley Stafford para hacer frente a
incidentes de materiales peligrosos y petroleo ocurridos en lugares sin condiciones preexistentes.

La Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) funciona como el organismo principal a cargo de las
acciones de la FAE 10 en la zona de tierra adentro, y el SGC es el organismo principal a cargo de las
acciones de la FAE 10 en la zona costera. Los acuerdos entre la EPAy el SGC determinan los limites
precisos, los cuales se definen en los planes federales para contingencias regionales. Para los
incidentes que afectan a ambas zonas, la EPA es el organismo principal, y el DHS o el SGC
funcionan como organismos suplentes.

Cuando se activa la respuesta a un incidente contemplado en la Ley Stafford, los organismos
principales de la FAE 10 establecen las prioridades de trabajo y actividades en coordinacién con

los gobiernos estatales, tribales o locales segun corresponda en el PMI, la OCT y los COE estatales
o locales.

FAE 13: Proteccién y Seguridad Publica

La FAE 13 se refiere al Anexo sobre Proteccién y Seguridad Publica del MNR. La FAE 13 facilita la
coordinacion de la proteccién y la seguridad publica entre organizaciones federales, estatales, tribales
y locales, y entre otras FAE para garantizar que las actividades de la FAE 13 sean congruentes con las
misiones y los objetivos establecidos para el manejo del incidente. EI SGC es un organismo de apoyo
de la FAE 13 al que los gobiernos estatales o tribales pueden solicitar ayuda por medio de FEMA.

Es necesario consultar al personal juridico del SGC antes de aceptar alguna asignaciéon de misiones
de la FAE 13.

FAE 8: Salud Publica y Servicios Médicos

La FAE 8 dispone el mecanismo de ayuda federal coordinada para complementar los recursos
estatales, tribales, locales y del SGC en respuesta a un desastre médico o de salud publica, o bien
durante la evolucion de una posible emergencia médica o de salud. El Capitulo 19, Victimas en masa/
Rescate en masa, detalla la interaccion eficiente que se necesita entre el SGC y los organismos
estatales, tribales y locales de servicio médico y salud publica para salvar el mayor nimero de

vidas posible durante un incidente de rescate con gran cantidad de victimas.

COORDINACION ENTRE EL CI/MU Y LA OCT

Para una respuesta mas eficaz, la OCT y el CI/MU/MZ en el sitio deben trabajar en colaboracion.
La coordinacion se llevara a cabo a nivel superior (por ejemplo, entre el Mando y el GCU) y a nivel
de personal (por ejemplo, entre la Seccidén de Planificacion del CI/MU/MZ y la OCT, y el OF-PF

y el Coordinador de Seguridad).

Segun los objetivos del incidente y el PAI que establece el CI/MU, la OCT determina objetivos mas
amplios y formula el PAI de la OCT segun lo descrito en el Capitulo 9 del MMI de FEMA. Los requisitos
de personal basico del SGC para una OCT son los mismos que los de un CRCR, pero adaptados a la
gravedad y la naturaleza del incidente. Debe haber un R-ORG del SGC a cargo de la supervision de
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un equipo pequefio de expertos en la materia del SGC. Este equipo estara integrado por al menos un
EM en cada tipo de incidente (por ejemplo, petréleo, sustancias peligrosas, ByR) y por al menos un EM
en misiones y recursos (por ejemplo, recursos aéreos o acuaticos). El R-ORG del SGC debe solicitar la

asistencia o ayuda administrativa que necesite.

Facilitacion entre la OCT y el CI/MU
Para facilitar la cooperacion, el CI/MU ofrecera lo siguiente a la OCT:

A. Prioridades del Incidente

O O W

I e mm

Copia de cada PAI
Informes actualizados que incluyan los problemas detectados

Necesidades criticas e insuficiencias de recursos (y las consecuencias de no haber
recibido los recursos necesarios)

Repercusiones politicas, sociales, econémicas y ambientales
Proyecciones a largo plazo
Directorio de contactos

Programacion de reuniones

Asuvez, la OCT:

mTmo o w >

Proporciona los recursos solicitados.
Coordina los objetivos mas amplios con los que establece el CI/MU.

Trata los problemas de politicas y recursos que plantea el CI/MU.

Sincroniza el ciclo de planificacion con el ciclo de planificacién del CI/MU, segun sea conveniente.

Distribuye un directorio de contactos.

Proporciona un ejemplar del PAI de la OCT.
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CAPITULO 16
RECUPERACION DEL SISTEMA DE TRANSPORTE MARITIMO

1. Introduccidn . . . ... ... . 16-2
2. Recuperacién del Sistema de Transporte Maritimo (STM) .. .. 16-2

3. Descripciones de tareas y cargos especificos
del SMI para la recuperacion del STM. . .. ................ 16-6

Referencias:

a) Recuperacion del Sistema de Transporte Maritimo para la Reanudacién del Comercio,
COMDTINST 16000.28 (serie)

b) Marco Nacional de Respuesta

c) Marco Nacional para la Recuperacion en Casos de Desastres
d) Ley de Seguridad del Transporte Maritimo de 2002

e) Titulo 33 del CFR, subcapitulo H: Seguridad Maritima

f) Directrices para el establecimiento de los Comités de Seguridad Maritima de la Zona y los
Planes de Seguridad Maritima de la Zona necesarios para los puertos de los EE. UU., NVIC 9-02

g) Ley de Seguridad y Rendicién de Cuentas de Cada Puerto de 2002
h) Guia de trabajo para la recuperacion del Sistema de Transporte Maritimo
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RECUPERACION DEL SISTEMA DE TRANSPORTE MARITIMO

El SGC, como organismo federal principal a cargo del STM, establecié protocolos y procedimientos
segun la referencia a) para facilitar la recuperaciéon del STM después de una interrupcion importante
del transporte y colaborar eficientemente con las partes interesadas en el transporte maritimo con
objeto de garantizar la pronta reanudacion del comercio. Las metas de la recuperacion del STM son
facilitar el regreso de la infraestructura critica y los servicios esenciales maritimos, comerciales y

de gobierno a condiciones funcionales, cuando no a las condiciones previas al desastre (es decir,
recuperacion a corto plazo), y ayudar por medio de medidas de restauracion permanente (es decir,
recuperacion a largo plazo).

Se aplican las definiciones siguientes de recuperacion del STM:

A. Interrupcién del transporte: Toda demora, alteracion o suspension importante en el flujo del
comercio debido a un desastre natural, nivel mayor de amenaza, acto terrorista o incidente
de seguridad en el transporte (IST).

B. Recuperacion a corto plazo: Regreso de la infraestructura del STM a sus condiciones de servicio
y con capacidad de operaciones a cierto nivel. Se considera que las actividades, politicas o
estrategias de mitigacién destinadas a la recuperacion se pueden lograr en 90 dias 0 menos.

C. Recuperacion a largo plazo: Regreso de la infraestructura del STM a su estado anterior al
incidente o con capacidad para operar a los niveles previos al mismo. Las actividades, politicas o
estrategias de mitigacién destinadas a la recuperacion a largo plazo pueden tardar mas de 90 dias.

La recuperacion del STM es un marco de tamanfo variable y un proceso de cooperacion. Los
elementos clave del proceso de recuperacion del STM a los que contribuyen el CI/MU son:

A. Estabilizacion del sistema
B. Recuperacién a corto plazo

C. Transicion de la recuperacion a corto plazo a la recuperacion a largo plazo

Plan de recuperacion del STM

El Plan de recuperacion del STM se ofrece a cada zona portuaria y se incluye en el PSMZ segun las
referencias d), e) y f). El plan contiene los Elementos Esenciales de Informacion (EEI) especificos que
deben ser estudiados y guiar la planificacion de la recuperacion del STM. Segun la referencia g), el
PSMZ también contiene planes de respuesta de salvamento para la Seguridad Maritima de la Zona (SMZ).
La estabilizacién del sistema y la recuperacion a corto plazo descrito en el PSMZ se concentra en:

A. Vias navegables y sistemas de navegacion
Infraestructura critica de la zona portuaria y las vias navegables
Embarcaciones comerciales y flujo de carga asociada

Infraestructura mar adentro para explotacion de energia

mo O W

Sistemas de vigilancia
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Planificacién de la recuperacién del STM

El SGC puede activar al L-RSTM antes de activar al EMI o al mismo tiempo. Las funciones del L-RSTM
se describen en la referencia h), publicada en el sitio web del Puerto de origen del SGC, en la carpeta
comunitaria de la Unidad de Recuperacion del STM (URSTM).

El L-RSTM debe tomar en cuenta las recomendaciones del Comité de Seguridad Maritima de la Zona
(CSMZ) para la dotacién de personal de la URSTM. La URSTM suele estar integrada por personal
basico del SGC complementado por EM interinstitucionales y del sector marino. El sector privado tiene
amplios conocimientos sobre operaciones e instalaciones portuarias, flujo de la carga, mano de obra,
sistemas operativos y dependencias intermodales, lo cual ayuda a identificar rutas de transporte
alternativas y opciones para el procesamiento de la carga. La planificacién de la recuperacion del STM
se debe llevar a cabo conjuntamente con el Coordinador de Apoyo Cientifico de NOAAy el L-AMB
para determinar los problemas de interés ambiental.

La URSTM asiste al L-RSTM en el desempeio de estas funciones:

A. Dar seguimiento, documentar e informar de la situacion del STM en la base de datos BDCEN.
B. Conocer las rutas criticas para la recuperacion.

C. Recomendar vias de accién (VA).
D

. Proporcionar a las partes interesadas pertinentes del STM una via de contribucién a la
organizacién de la respuesta.

E. Disponer las prioridades recomendadas para la reanudacién del flujo de carga y el
movimiento de embarcaciones.

F. Identificar los problemas y las necesidades a largo plazo para la recuperacion.

Nota: Cuando se establecen las prioridades para la reanudacion del flujo de carga y el movimiento
de embarcaciones, el L-RSTM debe centrarse en la necesidad de movimiento de la carga o la
embarcacion y no en el valor econémico.

Recursos para la recuperacion del STM

La Seccion de Operaciones puede utilizar los recursos del L-RSTM para realizar tareas especificas
del incidente por medio de la Lista de tareas asignadas (SMI 204-SGC) en un periodo de operaciones.
Estas tareas deben facilitar el flujo de la carga y el movimiento de embarcaciones dentro del puerto o
las zonas portuarias después de una interrupciéon importante del STM. Algunos ejemplos de recursos
del L-RSTM son: coordinacion de colas de embarcaciones y sistemas para priorizacion del flujo de |

a carga, vias de accion aceptadas en relacién con la situacion del puerto, las instalaciones, la
infraestructura y los sistemas.

Informes sobre el estado de la recuperacion del STM

El SGC ha establecido los requisitos de informes sobre el estado de la recuperacion del STM cuyo
fin es cubrir las necesidades de informacién del DHS y el CI/MU. Los requisitos de informes sobre la
recuperacion del STM que especifica el SGC proporcionan la informacion que necesitan el CI/MU, los
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clientes externos y todos los niveles de organizacién del gobierno para agilizar la restauracion del STM
facilitando con ello la reanudacion del comercio.

El L-RSTM prepara informes sobre el estado de la recuperacion del STM para la Unidad de Situacion
y las sesiones de informacion diarias sobre la situacion utilizando los EEI basicos y otros datos
pertinentes. Los EEI incluyen las condiciones de embarcaciones de gran calado, ayudas a la
navegacion, instalaciones para liquidos a granel, salvamento de embarcaciones y naufragios que
obstruyen las vias navegables y los efectos en estos. Otra informacion pertinente puede ser la
disponibilidad de servicios publicos y conexiones intermodales, asi como los efectos de cascada en
la cadena de suministros sobre los cuales se informa al L-RSTM. Esta informacién se incluye en el
resumen SMI 209-STM, un informe sobre la situacién del STM generado automaticamente y disponible
en tiempo real a los usuarios registrados de la BDCEN. Si no se cuenta con una base de datos
BDCEN para la documentacion e informes sobre el STM, se debe completar un resumen SMI
209-STM cada 24 horas o segun lo ordene el Jefe de la Seccion de Planificacion (J-PLAN).

Elementos esenciales de informacion para la recuperacion del STM

En la base de datos BDCEN, se han introducido 26 categorias de EEI de referencia para la
recuperacion del STM. Los EEI de referencia funcionan como punto de partida para dar seguimiento
a efectos especificos del incidente e informar sobre las actividades del manejo de incidentes.

Base de Datos Comun de Evaluacién y Notificaciéon (BDCEN)

La BDCEN [https://cart.uscg.mil] es una base de datos en linea que utilizan todas las zonas de
la Capitania del Puerto como el principal medio para dar seguimiento e informar sobre el estado
de la recuperacion del STM. También incluye una funcion automatizada para la generacion de
informes a la que tienen acceso usuarios de todos los niveles de mando del SGC.

La funcion automatizada de la BDCEN para la generacion de informes cumple los requisitos de
informes del SGC segun lo exige la referencia a). Si no se cuenta con la base de datos BDCEN,

los informes sobre la situacion del STM se prepararan usando la plantilla de informes que especifica

la referencia a). Los informes generados manualmente sobre la situacion del STM se presentan

a la Unidad de Situacion para incluirlos como informaciéon complementaria. Se publica una copia
electrénica de la plantilla en el sitio web del Puerto de origen del SGC en los documentos comunitarios
de la URSTM. Se concede acceso a las personas que necesitan conocer esta informacion.

Las instrucciones para acceder al sitio estan en la pagina inicial del sitio de la BDCEN.

Procedimientos para informes sobre efectos econémicos

Los efectos econdmicos son una consideracién importante pero dificil de validar y no ofrecen una base
completa para informar sobre la respuesta y las prioridades de la recuperacion. La determinacion del
efecto econdmico de un incidente no es una funcion prescrita de la recuperacion del STM y esta fuera
de la competencia del SGC. No obstante, algunos incidentes pueden dar lugar a la necesidad de
contar con informacion sobre sus efectos econdmicos. Si existen requisitos de informes sobre efectos
econdémicos, por ejemplo, una llamada de datos del Cl para informar a un nivel superior sobre la
respuesta y las tareas para la obtencion de informacion critica, se aplica la siguiente guia:
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A. Citar las fuentes de datos econémicos incluidas en los archivos e informes del incidente.

B. Describir los efectos econémicos (como se dieron a conocer a la URSTM) en lo que se
refiere a capacidad portuaria, produccion, relaciones de funciones y efectos de cascada
en términos sencillos.

C. No incluir el valor econdmico de los efectos en la base de datos BDCEN ni en los archivos
del incidente.

Las solicitudes de informacién financiera y econdmica especifica y de evaluaciones de riesgos
econoémicos especificos del incidente deben dirigirse al Comandante (C-INST del SGC) por medio
del Comandante del SGC de Distrito y de Zona correspondiente. EIl Comandante (C-INST del SGC)
se coordinara normalmente con el Centro Nacional para Analisis de Riesgos y Amenazas a la
Infraestructura (HITRAC) de la Oficina para la Proteccién de la Infraestructura del DHS para llevar
a cabo evaluaciones de los efectos econdémicos.

Efecto en los sistemas informaticos del STM

Un incidente que impide el funcionamiento o la disponibilidad de los sistemas informaticos que
controlan la operacion de la infraestructura y los equipos del STM o de los sistemas que manejan los
inventarios de la carga y las operaciones del flujo de la carga podria exigir medidas de recuperacion
del STM para facilitar el comercio maritimo. Se vigilaran, documentaran y daran a conocer las
interrupciones en los sistemas informaticos de gravedad tal que exijan el uso de protocolos de
recuperacion del STM. No obstante, la funcién y las responsabilidades del SGC en lo que se refiere
al restablecimiento de sistemas informaticos no pertenecientes al SGC quedan fuera del alcance del
Plan de recuperacién del STM.

Se pueden consultar mas detalles en las referencias a) a h).

Transicion a la recuperacion a largo plazo

Las actividades de recuperacién del STM que el Comandante del Incidente planifica y lleva a cabo
facilitan la transicion de la respuesta y recuperacion a corto plazo a las medidas de recuperacion de la
comunidad a largo plazo. La recuperacion de la comunidad a largo plazo se administra segun el Marco
Nacional para la Recuperacion en Casos de Desastres (MNRD) y sus seis funciones de apoyo a la
recuperacion, entre otras, la funcion de apoyo para la recuperacion de sistemas de infraestructura. Las
etapas de respuesta y recuperacion de un incidente coinciden, y algunas medidas para la recuperacion
a corto plazo y la estabilizacion de sistemas pueden servir como pasos iniciales para las actividades de
recuperacion a largo plazo.

Después de la transicion de la fase de recuperacion del manejo de incidentes y de la desmovilizacion
del Comandante del Incidente, las necesidades de recuperacion a largo plazo que dependen del STM
recibiran generalmente apoyo por medio de las operaciones y actividades continuas del SGC. Se
aplican los siguientes principios de planificacion:

A. Cada organizacion es responsable de la recuperacion de su propia infraestructura de capital. El
gobierno y las entidades privadas son los responsables principales de mantener la recuperacion
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de la infraestructura y los sistemas bajo su control y propiedad, y del comercio y las operaciones
gue estas entidades llevan a cabo.

B. Las organizaciones que no tienen una funcién designada de recuperacion a largo plazo segun el
MNRD u otras politicas y directivas aplicables apoyaran normalmente esta recuperaciéon por medio
de operaciones continuas. El ritmo y alcance de la facilitacion dependen de las necesidades de
recuperacion de la comunidad a largo plazo y de las autoridades de los organismos en ese
momento.

C. Durante las actividades de manejo de incidentes, el Comandante del Incidente facilita la transicion
a la recuperacion a largo plazo. Esta funcion de facilitacion pasa posteriormente al Capitan del
Puerto cuando se desmoviliza el CI/MU. La URSTM ayuda a la coordinacion con las partes
interesadas del STM para identificar los problemas y las necesidades de recuperacién a largo
plazo del STM, e informar de ellos.

DESCRIPCIONES DE TAREAS Y CARGOS ESPECIFICOS
DEL SMI PARA LA RECUPERACION DEL STM

Comandante del Incidente (Cl)
El Cl es el responsable de facilitar la estabilizacion y la recuperacion del STM a corto plazo.

Jefe de la Seccion de Planificacion (J-PLAN)

El J-PLAN asesora al CI/MU cuando los efectos en una zona portuaria o las repercusiones de la
interrupcion del transporte exigen apoyo de planificacion de la recuperacién del STM, o cuando dichos
efectos alcanzan uno o mas de los limites nacionales de los informes de recuperacién del STM, segun
la referencia a), como se indica a continuacion:

Cierre del puerto por mas de 72 horas

Transito en una direccion del puerto o la via navegable por mas de 48 horas

Nivel 2 de seguridad maritima (SEGMAR) en varios puertos

oo ®

Nivel 3 de SEGMAR en cualquier puerto importante

Jefe de la Seccién de Operaciones (J-OPS)

El J-OPS lleva a cabo las operaciones de recuperacién del STM de acuerdo con el PAl, y puede
organizar grupos de funciones con tareas especificas, como identificacion de naufragios, respuesta
de salvamento, descontaminacion y coordinacién de colas de embarcaciones.
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INTRODUCCION

Segun su uso en este capitulo, la seguridad maritima (antiterrorismo) se refiere a:

A. Las medidas de SMZ empleadas para reducir la vulnerabilidad de las personas y propiedades del
STM a actos terroristas y otras acciones hostiles (por ejemplo, proteccion destinada a la prevencion
y la defensa)

B. Acciones limitadas de respuesta y contencion realizadas por las fuerzas locales

C. Medidas inmediatas aplicadas a la respuesta inicial del STM y, en adelante, para restablecer las
funciones del STM y el flujo de la carga

Las actividades de seguridad maritima (antiterrorismo) del STM se llevan a cabo antes de que ocurra
un incidente, durante la respuesta a un incidente y durante las operaciones de recuperacion. El
objetivo de estas actividades es disuadir y prevenir incidentes, proteger la infraestructura critica y los
recursos clave (IC/RC) y ayudar a la recuperacion del STM. Cuando es necesaria una respuesta de
aplicacion de la ley (ApL) o de seguridad maritima (contraterrorismo) durante el manejo de un
incidente, la seguridad maritima (antiterrorismo) se considera una actividad de apoyo.

Requisitos continuos de seguridad maritima (antiterrorismo)
durante el manejo del incidente.

Segun las referencias a) a p), los requisitos de seguridad maritima (antiterrorismo) son una
responsabilidad continua durante el manejo de un incidente, independientemente del peligro o la causa
que dieron origen al incidente. Todo suceso que sea un Incidente de Seguridad del Transporte (IST),

0 que amenace con convertirse en un IST, genera medidas de seguridad maritima (antiterrorismo)
preestablecidas mas amplias dentro de la zona afectada para proteger el STM, con énfasis en la
proteccion de IC/RC. Es probable que un incidente de este tipo haga que el Comandante aplique otras
medidas de seguridad (antiterrorismo) y cambios en el nivel de SEGMAR y los niveles de proteccién
de fuerzas dentro del STM. Estas acciones se basan en las referencias a), g) y p).

Los incidentes no relacionados con la seguridad también pueden exigir medidas de seguridad maritima
(antiterrorismo) mas amplias para proteger al STM. Durante el manejo de un incidente, es posible que
las autoridades superiores también necesiten medidas de seguridad maritima (antiterrorismo) locales
mas amplias por medio de cambios en el nivel de SEGMAR u otra informacién sobre amenazas.

Niveles de Seguridad Maritima (SEGMAR)

El énfasis de la seguridad maritima se rige por los niveles de SEGMAR que establece el Comandante
en coordinacién con el Secretario de Seguridad Nacional, segun lo descrito en la referencia a). Las
alertas del Sistema Nacional de Asesoramiento sobre Terrorismo (SNAT) dan aviso de los cambios
en los niveles de SEGMAR vy otra informacion de inteligencia; sin embargo, el Comandante puede
modificar el nivel de SEGMAR sin una alerta del SNAT.

Un aumento del nivel de SEGMAR puede ser innecesario si no existe una amenaza maritima
considerable. De igual manera, el nivel de SEGMAR podria no disminuir inmediatamente después
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de la terminacion de una alerta del SNAT si el Comandante determina que existe necesidad continua
de actividades de Seguridad de Puertos, Vias Navegables y Costas (S-PVNC) elevada.

Directivas de seguridad maritima

Como se establece en el titulo 33 del CFR, inciso 101.405, cuando el SGC determine que son
necesarias mas medidas de seguridad debido a una evaluacion de amenazas 0 a una amenaza
especifica contra el STM, el SGC puede emitir una Directiva de SEGMAR para establecer medidas
de seguridad obligatorias. Cada propietario u operador de una embarcacion o de instalaciones sujetas
a una Directiva de SEGMAR debe acatarla.

SEGURIDAD MARITIMA DE LA ZONA

La Seguridad Maritima de la Zona (SMZ), conforme a la Ley de Seguridad del Transporte Maritimo
(LSTM), la referencia e) y los reglamentos de aplicacion que figuran en la referencia h), cubre la
preparacion continua completa para la prevencion, proteccion, mitigacion, respuesta y recuperacion.
El Equipo de Manejo del Incidente (EMI) debe dedicarse a establecer medidas, procedimientos y
estrategias para prevenir y responder a un IST maritimo, y facilitar la recuperacion del STM después
de un IST.

Seguridad maritima de la zona durante el manejo de un incidente

El PSMZ ofrece una base local preexistente de seguridad maritima, la cual incluye acuerdos de
coordinacién y comunicaciones con la comunidad portuaria para que un mando unificado (MU) inicie el
manejo del incidente cuando se trate de una emergencia de transporte maritimo o de un IST. ElI CI/MU
debe revisar la coordinacién de las actividades de SMZ en todos los Grupos y Divisiones, asi como el
apoyo maritimo de las FAE.

Los Planes de Seguridad para Instalaciones y Embarcaciones disponen estrategias y tacticas
especificas para ayudar a la respuesta de un incidente que afecte a los recursos maritimos.

Comités de Seguridad Maritima de la Zona (CSMZ)

Los CSMZ planifican y coordinan el apoyo de todas las partes portuarias interesadas, las cuales
no son entidades de respuesta para fines de manejo de incidentes.

Al definir objetivos, estrategias y tacticas, el CI/MU y el EMI deben utilizar los conocimientos
y el trabajo de preparacion del CSMZ local.

En la elaboracion del PSMZ, el CSMZ:

A. ldentifica la IC/RC de la ZRES vy dispone las estrategias de respuesta recomendadas.

B. Identifica las zonas de riesgo probable dentro de la ZRES por medio de evaluaciones
anuales de riesgos.

C. Determina las estrategias de mitigacién y los métodos de aplicacion recomendados.
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D. Establece otras medidas de seguridad detalladas para niveles elevados de SEGMAR.

E. Prevé la respuesta interinstitucional y el concepto organizativo, responsabilidades, capacidades
y procedimientos de la recuperacion para la respuesta de seguridad y la recuperacion del STM.

Planes de Seguridad Maritima de la Zona (PSMZ)

Un PSMZ no es un plan de respuesta, sino un plan de coordinacion centrado en el conocimiento,

la preparacion y la prevencién, con planes complementarios para la respuesta de salvamento y la
recuperacion del STM. El PSMZ toma en cuenta muy ampliamente las funciones, responsabilidades
y recursos y, por lo general, se limita a determinar quiénes acudiran a la respuesta, las funciones que
tendran, los recursos que pueden aportar y los procedimientos que emplearan.

Los PSMZ tienen una designacion de ISS de acuerdo con el titulo 49 del CFR, inciso 1520. Los PSMZ
son planes de apoyo a las referencias a), ¢), €), h) y j). El contenido del plan se especifica en la
referencia i).

El CI/MU debe aprovechar los procesos preaprobados de comunicacion y coordinacion entre las partes
portuarias interesadas, los oficiales de ApL y los oficiales publicos del PSMZ para:
A. ldentificar y reducir la vulnerabilidad a amenazas contra la seguridad dentro y cerca del STM.

B. Aplicar procedimientos especiales para garantizar la seguridad maritima, asi como la seguridad
y la preparacion de personas, instalaciones y equipos.

C. Coordinar los procedimientos de prevencion y proteccion durante la respuesta.

D. Facilitar y complementar las actividades coordinadas de recuperacion y restauracion del STM.

Los PSMZ y los planes de contingencia de la zona (PCZ) se pueden aplicar simultdneamente, lo
cual hace necesario incluir otros organismos y partes interesadas en la organizacién para el manejo
del incidente.

DESCRIPCIONES DE TAREAS Y CARGOS ESPECIFICOS DEL
SMI PARA LA SEGURIDAD MARITIMA (ANTITERRORISMO)

A continuacion, se describen las tareas y los cargos especificos del SMI para la seguridad maritima
(antiterrorismo).

Comandante del Incidente

A. Repasar las responsabilidades de seguridad maritima (antiterrorismo) segun se describen en el
PSMZ para la ZRES del incidente.

B. Determinar las medidas de seguridad maritima necesarias de acuerdo con el nivel de SEGMAR.

C. Cumplir con los requisitos de comunicaciones en incidentes criticos que figuran en la referencia m).
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Garantizar que las operaciones cuenten con Divisiones o Grupos para cumplir los objetivos
relacionados con la seguridad maritima.

Ayudar al Comandante del Componente del SGC a coordinar la seguridad maritima (antiterrorismo)
y las operaciones de respuesta y recuperaciéon del STM de acuerdo con el PSMZ.

Determinar los requisitos de ayuda antiterrorista para despliegues militares (DM) dentro o a través
de la zona afectada.

Grupo de Seguridad Maritima de la Zona

A.
B.
C.

Coordinar la aplicacion de cambios de nivel de SEGMAR.
Vigilar e informar de las medidas y deficiencias para alcanzar el nivel de SEGMAR.

Ayudar al Cl a cumplir con los requisitos de comunicaciones en incidentes criticos que figuran
en la referencia m).

Implantar procedimientos y preparativos de contingencia para el PSMZ.
Coordinar con el CSMZ la supervision y el apoyo de la SMZ.

Coordinar el apoyo de la SMZ para incidentes de ApL, petréleo y sustancias peligrosas,
y las actividades de ByR, despliegue militar y recuperacién del STM.
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INTRODUCCION

Las operaciones de busqueda y rescate (ByR) estan dirigidas a buscar y ayudar a las personas en
peligro real o aparente, y se llevan a cabo de acuerdo con un sistema de respuesta de ByR bien
definido, conforme a las referencias a) a d). La guia de estas referencias se basa en los acuerdos
internacionales que los servicios de ByR de los EE. UU. estan obligados a seguir para realizar las
operaciones de ByR con la maxima eficacia, en especial cuando se trabaja con otros servicios
militares, autoridades de ByR de otras naciones y aeronaves o embarcaciones en alta mar. Cuando
una emergencia justifica otras respuestas ademas de ByR, se emplea la estructura organizativa del
SMI del SNMI para coordinacion de la respuesta conforme a las referencias e) y f). Algunos ejemplos
de actividades que suelen asociarse con incidentes de ByR son: busqueda y recuperacion,
salvamento, investigacion, extincion de incendios y respuesta a contaminaciones. La referencia

g) dispone que la autoridad de ByR del SGC es independiente de todo acuerdo internacional.

Este capitulo describe las responsabilidades del SGC de ByR y la FAE 9, asi como ejemplos de
estructuras organizativas del SMI que estara a cargo de la supervision y el control de las funciones
esenciales durante un incidente de ByR. Las operaciones de ByR se llevan a cabo de acuerdo con las
referencias b) a d), las cuales definen las responsabilidades de ByR y sirven de guia a los organismos
federales a cargo de la ByR de civiles. Se pueden consultar mas detalles en la referencia a) y las
referencias e) a I).

RESPUESTA DE BUSQUEDA Y RESCATE

Interaccién del SMl y el sistema de ByR

En los incidentes de grandes magnitudes que requieren actividades de ByR y de otro tipo, el
Coordinador de Misién de ByR (CMBYR) iniciara y coordinara la respuesta de ByR de acuerdo
con las referencias a) a e).

El CMByR (o la persona designada por el CMBYR) es el enlace entre el sistema de respuesta de ByR y
la organizacion del SMI, y su mejor colocacién es a nivel de Director de Rama o Supervisor de Grupo.

Mas adelante en este capitulo, en la seccién Funciones especificas del sistema de ByR, se describe el
cargo del CMBYR y sus responsabilidades.

Ademas de la terminologia estandar del SMI del SNMI que se utiliza durante la respuesta a un
incidente tipico, el personal de ByR usara la terminologia y los procedimientos estandar de ByR
descritos en las referencias a) a d), independientemente del alcance de la respuesta de ByR. Aun
cuando cierta terminologia o siglas del SMI del SNMI son las mismas que las de ByR, como el
Coordinador de Aviacién (CAv), hay términos similares que tienen significados, funciones, autoridades
y responsabilidades distintas. Por ejemplo, el acronimo del SMI del SNMI para el cargo de Jefe de la
Seccién de Operaciones es J-OPS, y el acrénimo del sistema de ByR para el cargo de Coordinador
de ByR en el Sitio es CESit ByR. La terminologia del sistema de ByR es un vocabulario estandar
reconocido internacionalmente y no se puede modificar.
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Cierre o suspensién de una operacion de ByR en una estructura del SMI

Solo las organizaciones designadas como Coordinadoras de ByR, como el SGC en las regiones
maritimas, tienen autoridad para suspender una operacién de ByR. Por ejemplo, el Jefe de Bomberos
local no tiene autoridad para suspender una operacién de ByR maritima, aunque desempefie la
funcion de Cl durante un incidente de incendio maritimo.

Segun la referencia a), el Cl puede continuar la misién de ByR mas alla de lo que duraria normalmente
ese tipo de operacion debido a consideraciones humanitarias, al nUmero de personas involucradas o a
un pronéstico de condiciones de busqueda mucho mejores.

Transicion de una misién de ByR a otras misiones

En la mayoria de los incidentes, para el momento en que la estructura del SMI esté totalmente
establecida, la respuesta de ByR ya habra terminado o se habra suspendido. A medida que va
terminando la mision de ByR y que otras misiones tienen prioridad (por ejemplo, la busqueda y
recuperacion), el CMByR puede ser designado para actuar como Director de Rama o Supervisor

de Division/Grupo de operaciones a fin de coordinar las operaciones que no sean de ByR en el sitio.
Asimismo, cuando concluye la misién de ByR, las Unidades de Busqueda y Rescate (U-ByR) también
podran ser reasignadas a otras operaciones de la estructura del SMI.

Desastres naturales

Son cinco los desastres naturales que suelen necesitar ayuda federal del SGC para ByR y la FAE 9:
terremotos, inundaciones, huracanes, tornados y tsunamis. La respuesta de ByR es distinta en cada
tipo de desastre. Un conocimiento basico del tipo de desastre y de los efectos potenciales que este
puede tener en la comunidad sera de gran ayuda al personal de respuesta que participa en las
operaciones de ByR.

Busqueda y rescate tierra adentro

La ByR tierra adentro debido a inundaciones es comun cuando los grandes sistemas atmosféricos
causan lluvias torrenciales o prolongadas, o bien cuando las condiciones de deshielo exigen recursos
especializados. También es esencial que el Oficial de Proteccion Fisica (OF-PF) y su personal
conozcan bien los peligros relacionados con la ByR tierra adentro ya que sus operaciones tendran
lugar en un entorno de trabajo especialmente peligroso.

En el caso de una inundacion, las organizaciones locales y estatales contribuyen con recursos para
manejar la ByR de la mejor manera; sin embargo, es posible que estas organizaciones se vean
saturadas y que sea necesario pedir ayuda federal.

Aunque el SGC no lleva a cabo rescates en corrientes rapidas de agua, si cuenta con recursos
especiales que pueden ayudar con la ByR tierra adentro: los Equipos de Respuesta para Asistencia
en Casos de Desastres (DART). Estos equipos de gran movilidad son particulares de los sectores
fluviales del SGC en el occidente, y consisten en personal y remolques cargados con bateas para
inundaciones (botes de fondo plano disefiados para operar en las aguas poco profundas tipicas de las
zonas inundadas). Los DART reciben instrucciones del CMBYR y ayudan a la ByR y al transporte de
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